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ABSTRAK 

 
Muhammad Ega Ma’ruf (1420210128), ”Analisis Peran 

Pengawasan Dalam Meningkatkan Disiplin Kerja Di BMT Amanah 

Kudus”, Fakultas Bisnis Dan Ekonnomi Islam, Prodi Ekonomi Syariah, 

Institut Agama Islam Negeri Kudus, 2020. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pelaksanaan 

pengawasan yang dilakukan manajer terhadap keryawan, menjelaskan peran 

pengawasan dalam meningkatkan disiplin kerja karyawan, serta menjelaskan 

hambatan dan solusi pengawasan dalam meningkatkan disiplin kerja 

karyawan di BMT Amanah Kudus. 

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan (field research) dengan 

menggunakan metode penelitian deskriptif kualitatif yang digambarkan 

dengan data-data atau kalimat. Sumber data penelitian yaitu data primer dan 

skunder. Data didapatkan dari proses observasi, wawancara, dan 

dokumentasi, dengan metode analisis kualitatif Miles dan Hubermen. Hasil 

penelitian pertama adalah pelaksanaan pengawasan yang dilakukan manajer 

meliputi pengawasan langsung dan tidak langsung, serta pengawasan 

preventif dan represif. Kedua, peran pengawasan dalam meningkatkan 

disiplin kerja adalah untuk mencegah ketidakdisiplinan kerja, untuk 

memperbaiki ketidaksiplinan kerja, serta untuk menjamin atau mengusahakan 

agar pelaksanaan kerja sesuai dengan rencana yang telah ditetapkan. Ketiga, 

hambatan pengawasan dalam meningkatkan disiplin adalah adanya rasa 

sungkan pemimpin terhadap karyawan dan pemberian kompensasi yang 

belum maksimal, sedangkan untuk solusinya adalah pemimpin bersikap lebih 

tegas terhahadap karyawan dan pemberian kompensasi yang lebih maksimal. 
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