DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ....oooiiiee et i
PERSETUJUAN PEMBIMBING SKRIPSI ........ccocvevieee. i
PENGESAHAN SKRIPSI......cooviiiiiiiee e iii
PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI......ccocovviiiireieee iv
ABSTRAK ..ottt Y,
MOTTO e Vi
PERSEMBAHAN ..ottt vii
PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN........cccue..e. Viii
KATA PENGANTAR. ...t iX
DAFTAR IBL . mm. el A L N o B Xi
DAFTAR BABEL .£.... b o N N
BAB | PENDAHULUAN
A. LglarBelalkgngrt. ...\ oo e N 1
B. Rumusan Masalah...........cccocvveiiiiiieiiiec e, 6
C. Tujuan Penelitian.........c.cceveieevieiiiiicnc e 6
D. Manfaat PeNelitian......ccccocovevieee e 6
E. Sistematika PENULISAN .......oocvvveiiviiieeeceee e, 7

BAB Il LANDASAN TEORI

A, Kerangka TEOM ....ccueuirieiinriiienieieieisiesie e
1. ReligiuSitas ......ccvvveviiiteiieieceee e
a. Definisi Religiusitas ..........ccccoeevviiciiciieeiiiecee, 9
b. Dimensi Keberagaman (Religiusitas).................... 10
c. Faktor yang mempengaruhi religiusitas ................ 13
2. Pendapatan.......ccccceovveiciiiiiiiiiiieni e
a. Pengertian Pendapatan ...........ccccoovvvneneniiicnnnn, 15
b. Karakteristik Pendapatan..............cccccoereieinnnnnn 16
C. Jenis Pendapatan...........ccooeeviieieniene e 17
d. Pengelolaan Pendapatan............cccocevvviveieneennne. 18
e. Faktor-faktor Pendapatan ..........ccccooevvveiiviinnnnnn 18
f. Indikator Pendapatan...........ccoccveriieninennininnns 19
3. Lingkungan Sosial .........cccooeiiiiiiiiieieieeeee
a. Pengertian Lingkungan Sosial ............cccceovvnnne. 20
b. Faktor-faktor Lingkungan Sosial ...........ccccevnee. 21
c. Jenis-jenis Lingkungan Sosial ............c.ccoevevevnnenne. 22
d. Indikator Lingkungan Sosial .... ...ccccccooverinrnnnne. 22

Xi



4. Teori Perilaku Konsumen .......c.ccccooevviviiiennne.

a. Pengertian Perilaku Konsumen.................

b. Faktor-faktor ~yang  Mempengaruhi
Perilaku Konsumen..........cccooeoevviiennnnnns

5. Minat Nasabah .......c.cccoooiiiiiiiniiee e

a. Pengertian Minat...........cccccoovviveieciciennnn

b. Indikator Minat Beli.............ccoooeiiiinnnnns

C. Aspek Minat Beli .........ccccooviiiviiiiiiiens

d. Tahap-tahap Minat AIDA menurut Kotler

e. Kepuasan dan Loyalitas ..........c.ccccceveevennnn

6. MeNabuNg......ccoooviiriinieiiieeee e
B. Penelitian Terdahulu.............cccocvviiiivvieencice,
C. Kerangka BerfiKir...........c..cccooiiiiieviiiic e
D. HipoBsIs /.. £ ..o T N N e

BAB Il METODE PENELITIAN

A. Jenis Pendekatan ................o.. corsvsmmmmsmmmmmmnessne s she e
B. Populasi dan Sampel........ccocoovieiiiiiininiieneiees
C. Identifikasi Variabel ..........cccocevviiininie e
D. Desain dan Definisi Operasional Variabel ...............
E. Teknik Pengumpulan Data ..........ccccocvieiiinienenencnnns
F. Teknik Analisis Data ............cccocvrvereinsivese e,

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Gambaran Umum Objek Penelitian ......................
B. Hasil Penelitian ........cccovveveooeeeeeeeeeeeeeeee e,
C. Pembahasan ......c.cccoooieeeeeeee e,

BAB V PENUTUP

A.SIMpulan ...
B. Saran ...

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN-LAMPIRAN

xii



2.1
2.2
3.1
4.1

4.2

4.3
44
4.5

4.6
4.7
4.8

4.9

4.10

411

412
4.13
4.14
4.15
4.16
4.17
4.18
4.19

DAFTAR TABEL

Hasil Penelitian Terdahulu...........ccooovoveiiiiiieice
Kerangka BerfiKir .........ccooeiiiiiiniiiiccceeee
Definisi Operasional Variabel.............ccccccooviveieinennn,
Struktur Organisasi Pemerintahan Kecamatan

UNGAAN 1.ttt
Karakteristik ~Responden berdasarkan Jenis

KEIAMIN ...
Karakteristik Responden berdasarkan Agama ..............
Karakteristik Responden berdasarkan Umur.................
Karakteristik Responden berdasarkan Pendidikan

Terakhir .. 4. e T N N

Karakteristik Responden berdasarkan Pekerjaan..........
Karakteristik Responden berdasarkan Pendapatan .......
Deskripsi  Hasil Data Penelitian (Variabel

Religiysitag) ... ..covimmm o o S R
Deskripsi  Hasil Data Penelitian (Variabel

Pendapatan)..........cccccviieiiiicie e
Deskripsi Hasil Data Penelitian (Variabel

Lingkungan Sosial) ...........ccoviiminieniiieieneececeen
Deskripsi Hasil Data Penelitian (Variabel Minat

MENADUNG) ..cvevieeriinie e
Hasil Uji Validitas InStrumen ........c.ccocoooeveieiiiniennn.
Hasil Uji Reliabilitas Instrumen...............ccccoeviinennenn.
Hasil Uji Normalitas ..........cccccevvivieieieeic i
Hasil Uji Multikolinieritas ............ccccoovvvneneiciecn,
Hasil Uji Heterokedastisitas........ccvveeeiciecieiieieennn,
Hasil Uji Koefisien Determinasi.........c.cccocvevveveieennenn.
Hasil Uji SIMUltan...........cooooviinin e
Hasil Uji Parsial ...

Xiii



