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ABSTRAK 

 

Judul Skripsi  : Analisis Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Minat Wajib 

Pajak Orang Pribadi untuk Menggunakan Electronic Filing System (E-

Filing) pada KPP Pratama Kab. Kudus 
Oleh   : Achmad Muzaki (211205) 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi 

minat Wajib  Pajak Orang Pribadi dalam menggunakan e-filing khususnya di Kab. 

Kudus. Variabel yang digunakan dalam penelitian ini adalah variabel dependen 

yaitu minat penggunaan e-filing sedangkan variabel independennya yaitu Persepsi 

Kegunaan, Persepsi Kemudahan, serta Keamanan dan Kerahasiaan. 

Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer dengan 

menggunakan kuesioner. Respondennya adalah Wajib Pajak Orang Pribadi yang 

melaporkan SPT Masa menggunakan e-filing di Kab. Kudus. Metode 

pengumpulan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah Convenience 

Sampling. Analisis data dalam penelitian ini menggunakan Technology 

Acceptance Models (TAM) dengan menggunakan program SPSS 16. 

Hasil menunjukkan bahwa: (1) Persepsi Kegunaan berpengaruh positif 

terhadap minat wajib pajak orang pribadi untuk menggunakan e-filing, (2) 

Persepsi Kemudahan berpengaruh positif terhadap minat wajib pajak orang 

pribadi untuk menggunakan e-filing, (3) Keamanan dan Kerahasiaan berpengaruh 

positif terhadap minat wajib pajak orang pribadi untuk menggunakan e-filing. 

 

Kata Kunci: E-filing, Persepsi Kegunaan, Persepsi Kemudahan, Keamanan 

dan Kerahasiaan 

 


