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MOTTO 

 
“Sebanyak apapun tugasmu di perkuliahan selesaikanlah! Sebab di ujung 

sana kedua orang tuamu menantikan kelulusanmu” 

-Nailin Nikmah Agustin-
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PERSEMBAHAN 

 

Puji syukur saya panjatkan kepada Allah SWT yang telah 

memberikan nikmat dan rahmat-Nya untuk saya, sehingga saya diberikan 

kesehatan hingga saat ini dan diberikan kemudahan dalam mengerjakan 

skripsi ini. Dengan rasa puas dan bangga, maka skripsi ini saya 

persembahkan untuk: 

1. Diri saya sendiri, yang tetap semangat dan berjuang sejauh ini. 

Meskipun kata menyerah mungkin saja pernah terlintas dalam pikiran 

saya.  

2. Kedua orang tua, khususnya Ibu saya tercinta (Ibu Koniatun) yang 

selalu memberikan motivasi disaat saya ingin menyerah, yang selalu 

melakukan pengorbanan, dan selalu mendoakan saya agar menjadi 

orang yang sukses nantinya.  

3. Irsad Andriyanto. SE, M.Si selaku Dosen Pembimbing yang selalu 

mengingatkan dan meluangkan waktu, tenaga, dan pikiran untuk 

membimbing dan mengarahkan dalam penyusunan skripsi ini.  

4. Ibu Ellyanti Setyaningsih, saudara Devin Jefri Atmala dan seluruh 

pegawai BSI KC. Kudus A. Yani 2 yang telah bersedia meluangkan 

waktunya untuk menjadi informan dalam penelitian saya.  

5. Umi Fadhilah yang selalu saya repoti dalam berbagai hal, dan selalu 

menemani saya melakukan penelitian.  

6. Minak crew (Fadhil, Widi, Evi, Liffa, dan Fifi) teman haha hihi yang 

setia menemani dari awal kuliah sampai sekarang.   

7. Teman-teman seperjuangan di PS A angkatan tahun 2018 dan yang 

menjadi saksi perjuangan saya dalam menempuh pendidikan gelar 

Strata satu (S1) ini. 
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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur kehadirat Allah SWT atas segala nikmat, rahmat dan 

karunia-Nya sehingga saya dapat menyelesaikan skripsi ini dalam 

keadaan sehat walfi’at dan selalu dipermudahkan segala urusan saya. 

Tidak lupa shalawat serta salam saya haturkan kepada Nabi Muhammad 

SAW yang telah memberikan syafaatnya kelak di hari akhir atau kiamat 

nanti. Berkat nikmat, rahmat dan karunia-Nya akhirnya penulis dapat 

menyelesaikan skripsi ini guna untuk memenuhi syarat tercapainya gelar 

Strata satu (S1) pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Program Studi 

Perbankan Syariah di Institut Agama Islam Negeri Kudus dengan judul 

skripsi “Analisis Peran Digital Payment Berbasis Layanan Mobile 

Banking Dalam Meningkatkan Jumlah Nasabah di Masa Pandemi 

Covid-19 (Studi Kasus Bank Syariah Indonesia KC. Kudus)”.   
Dalam menyusun skripsi ini penulis dapat mendapatkan 

bimbingan dan juga saran dari berbagai pihak baik itu secara langsung 

maupun tidak langsung. Oleh karena itu, penulis ingin menyampaikan 

ucapan terima kasih kepada beberapa pihak yakni: 

1. Dr. H. Mundakir, M.Ag., selaku Rektor dari Institut Agama Islam 

Negeri Kudus yang telah memberikan izin penyusunan skripsi ini. 

2. Dr. Supriyadi, S.H, MH, selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam yang telah memberikan persetujuan penelitian ini. 

3. Kharis Fadullah Hana, M.E, selaku Kaprodi Perbankan Syariah yang 

telah memberikan informasi dan motivasi kepada mahasiswanya 

untuk lulus tepat waktu.  

4. Irsad Andriyanto, S.E., M.Si, selaku Dosen Pembimbing Proposal 

dan Skripsi yang telah bersedia meluangkan waktu, tenaga dan 

pikiran untuk memberikan bimbingan dan arahan dalam penyusunan 

skripsi ini. 

5. Segenap Dosen dan Staff pengajar di lingkungan Institut Agama 

Islam Negeri Kudus yang telah membekali berbagai ilmu dan 

pengetahuan sehingga penulis mampu menyelesaikan skripsi ini.  

6. Kedua orang tua dan keluarga penulis yang selalu memberikan 

dukungan, semangat, dan juga do’a sehingga penulis dapat 

menyelesaikan penyusunan tugas akhir ini dengan tepat waktu.  

7. Rekan-rekan seperjuangan pada Program Studi Perbankan Syariah 

kelas A angkatan tahun 2018 yang menjadi saksi perjuangan saya ini.  

Dalam penyusunan skripsi ini, penulis menyadari bahwa skripsi ini belum 

sempurna dan masih banyak kekurangannya. Oleh sebab itu, semua kritik 

dan saran yang sifatnya membangun sangat diharapkan oleh penulis. 

Penulis juga berharap semoga hasil penelitiannya ini dapat bermanfaat 



 
 

x 

bagi pembaca khususnya bagi mahasiswa yang sedang melakukan 

penelitian.  
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