DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL......cciii e e [

PERNYATAAN. ..o e e ii
NOTA PERSETUJUAN PEMBIMBING..........c.coiiiiiiiiin e ii
PENGESAHAN SKRIPSI ..o e, v
HALAMAN MOTTO ..o e s e %

PERSEMBAHAN. .. ...t e e e e e ceeen Vi
KATA PENGANTAR ..o it i eie e eeee eaeen. VI
PDAERAR TABELE. ... fL0T. WL N WA N B e, T, Xi
DARIAR GAVBAR . Lo . ... L BB X
ABSERAH B .B........... Y. BT Xiv

BAB | : PENDAHULUAN

A. Latar Belakang..........coooiiiiiiii e 1
B. Rumusan Masalah.............coooocii i, 6
C. Tujuan Penelitian.............coviiiiiiiiiii i e e e e, 6
D. Manfaat Penelitian...............ccoiiiiii i 6
E. Sistematika Penulisan SKripsSi..........cooooviiiiiiie i,
BAB Il : LANDASAN TEORI
A. Orientasi Pasar........ ..o ceeiiiiiiieie e e 9
1. Pengertian Orientasi Pasar ............ccooevviiieinenevnnnn. 9
2. Dimensi Orientasi Pasar .............ccocccevviieiinannnn. 10
3. Indikator Orientasi Pasar .........cccooeiiiiiiiiinn i, 11
4. Orientasi Pasar Dalam Islam .................c.covinenen 11
B. Kreativitas OrganiSasi ..........ccooe v venvmmneeenevneaneannnn 13

1. Pengertian Kreativitas Organisasi ... .....ceoeeeeveene... 13
2. Dimensi Kreativitas Organisasi .............c..covevveveee. 14
3. Indikator Kreativitas Organisasi ................cccevue.n. 16

4. Kreativitas Organisasi Dalam Islam......................... 16



1. Pengertian INOVaSH .........ci v cenieiiininennen.
2. DIMeNSi INOVASI........cooeviiiiiiiiiiiiiie e
3. Indikator INOVasi ..........cccovvieiiiiiiiii
4. Inovasi Dalam Islam...................oeni
D.Kinerja Pemasaran .........cccooiiiiiiiieineinie e,
1. Pengertian Kinerja Pemasaran ................
2. Indikator Kinerja Pemasaran ...................
3. Kinerja Pemasaran Dalam Islam ........ ..o,
E. Penelitian Terdahulu..................coo i i
F. Kerangka BerfiKir...........ccoi o iii i e

G. Hipotesis Penelitian.........ccooeiiiiiiiiiinniinnnn s

BAB IlIl : METODE PENELITIAN

BAB V:

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian................
B. SUIDO MALA. . bt ... 0. &0 5.
C. Populasi dan Sampel Penelitian.....................cce v ...
D. Definisi Operasional ..........ccccovviiii i
E. Teknik Pengumpulan data.........................
F. Uji INStrUmMen.....c..oviiiiii i e e e e,
G.Uji Asumsi KlasiK..........ccooeviiiiii e,
H.Analisis Data.............ccooo i,
BAB IV :PEMBAHASAN DAN HASIL ANALISIS
A. Gambaran Umum BMT MADE Demak

INOVASI .«

17
17
19
19
19
20
20
21
21
22
25
26

27
27
28
29
32
34
34
37

40

B. Gambaran Umum Responden.................cccoevvvvvviine ennns

C. Deskripsi Angket.......coovviiiiiiiiiii
D. Analisis Hasil Uji Instrumen .......................
E. Hasil Uji Asumsi KlasiK.............ccooeeiii i,
F. Analisis Data..........cc.cooviiiin i,
G.Pembahasan.............cocoiii i,
PENUTUP

A. Simpulan

45



B. Keterbatasan Penelitian ..........ccccoveiie i iie i,
C. o SarAN-SaraAN. .. ot e e e e ——

D. PenUIUP...cce e
DAFTAR PUSTAKA

RIWAYAT PENDIDIKAN
LAMPIRAN-LAMPIRAN

Xi



Tabel 3.1
Tabel 4.1
Tabel 4.2
Tabel 4.3
Tabel 4.4
Tabel 4.5
Tabel 4.6
Tabel 4.7
Tabel 4.8
Tabel 4.9
Tabel 4.10
Tabel 4.11
Tabel 4.12
Tabel 4.13
Tabel 4.14
Tabel 4.15
Tabel 4.16

DAFTAR TABEL

Definisi Operasional........ccccceeieiiiiieeeeiiiiiiiiieee e 29
Jenis Kelamin Responden .......coiiiiiiiiiiiiiineeeeeeeee, 46
Status Perkawinan ... 46
Lama BeKEerja .......ccvvvveeiiiiiieeecce e a7
Frekuensi Variabel Orientasi Pasar................ccccvvveeeeee. 48
Frekuensi Variabel Kreativitas Orgasiisa....................... 49
Frekuensi Variabel InOvVasi ..o 50
Frekuensi Variabel Kinerja Pemasaran......................... 51
Hasil Uji Reliabilitas Instrumen.............ccoeeevvvvvvvveeiinnnnns 52
Hasil Uji Validitas Instrumen.........c.ccoooeeeeeeeeiieeiiveeiiiiinns 53
Hasil Uji Multikolonieritas ..........cccooeeviiiiviiiiiiiiiiiieeen. 54
Hasil Uji AULOKOrelasi........ccoeeemmiuiiiiiiiiiieeeiieeieeecieeeeiiiies 55
Hasil Koefisien Determinan..........ccc.eeeeeveeeeeeeeeeeennninnnnnn, 58
Hasil Uji Parsial (Uji t) ....ooooceee oo 59
Hasil Uji Simultan (Uji F) ... 61
Hasil Koefisien RegresSi.........coovvceci i, 61
Hasil Koefisien Determinan.............cooovveviiininecnanes 67

Xii



Gambar 2.1 :

DAFTAR GAMBAR

Kerangka BerfiKir............... e eeeeeireeeeiiiiiiiiinnn e e e eeeeens

Gambar 4.1 : Normal Probability PIOt.............cuuviiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeiieees

Gambar 4.2 :

Grafilscatterplot... ..o

Xiii



