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Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui potret kesejahteraan
karyawan outsourcing PT. Kudus Alih Daya, kelebihan dan kekurangannya serta
pandangan ekonomi syariah pada hal tersebut. Metode penelitian yang digunakan
adalah dengan jenis penelitian lapangan (field research) , dengan pendekatan
kualitatif. Sumber data penelitian yaitu sumber data primer dan sekunder, teknik
pengumpulan data dengan teknik observasi, wawancara, dan dokumentasi,
dengan metode analisis kualitatif. Berdasarkan temuan peneliti diketahui potret
kesejahteraan karyawan dari kontrak kerja yang jelas, di dalamnya memuat
mengenai unsur pekerjaan, pelayanan, waktu tertentu, unsur upah. Selain kontrak
kerja kesejahteraan karyawan tercermin dari adanya gaji dan tunjangan.
Kelebihannya antara lain ketepatan pendistribusian gaji, ketersedian berbagai
tunjangan dan kejelasan deskripsi pekerjaan. Adapun kelemahannya adalah
kontrak kerja waktu tertentu dan gaji yang fluktuatif. Sesuai dengan indikator
kesejahteraan yang tercantum di Surah Al-Quraisy seperti ibadah, terpenuhinya
kebutuhan fisiologis dan didapatkannya rasa aman, disimpulkan kesejahteran
karyawan outsourcing PT. Kudus Alih Daya dalam pandangan ekonomi syariah
telah terpenuhi.

Kata Kunci : Kesejahteraan Karyawan, Outsourcing, dan Ekonomi Syariah.



