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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Hasil analisis data penelitian  yang telah saya peroleh dapat 

disimpulkan bahwa:  

1. Penerapan etika bisnis islam BMT Mitra Muamalat Kudus sudah 

diterapkan dengan baik sesuai  prinsip-prinsip dalam Al-Quran 

yaitu nilai kesatuan, nilai keseimbangan. nilai kehendak bebas, 

nilai berperilaku bersih, nilai transparan dan  nilai profesional. 

2. Pandangan para nasabah BMT Mitra Muamalat ini menunjukan 

bahwa pelayanan di BMT Mitra Muamalat sudah sesuai etika 

bisnis islam yaitu sesuai dengan nilai-nilai kesatuan, 

keseimbangan, kehendak bebas, perilaku bersih, transaparan dan 

profesional. Itulah yang membuat para nasabah merasa puas 

terhadap pelayanannya sehingga loyal kepada BMT Mitra 

Muamalat. 

 

B. Saran 

      Hasil akhir dalam“penelitian ini penulis ingin memberikan saran 

kepada BMT Mitra Muamalat Kudus yang Insha‟Allah menjadi 

sumbangan saran yang bermanfaat bagi BMT Mitra Muamalat 

Kudus. Penerapan etika bisnis islam pada BMT Mitra Muamalat 

Kudus ini sudah dilaksanakan dengan baik. Pelaksanaan etika bisnis 

islam pada BMT Mitra Muamalat ini sudah sesuai prinsip-prinsip 

etika bisnis islam mulai dari prinsip tauhid, keseimbangan, kehendak 

bebas, transparan, berperilaku bersih dan profesional. Tetap 

dipertahankan penerapan etika bisnis islam ini untuk menjaga 

loyalitas para nasabah. Dengan meningkatkan pelayanan dan 

kemudahan transaksi, besar kemungkinan nasabah akan bertambah 

dan BMT Mitra Muamalat Kudus akan maju sebagai lembaga 

keuangan islam yang baik.” 

 

 


