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BAB V 

PENUTUP 

 

 

A. Simpulan 

Berdasarkan analisa dan pembahasan pada bab sebelumnya 

dapat diambil beberapa kesimpulan tentang peranan penyuluh agama 

Kecamatan Bae dalam meningkatkan literasi zakat masyarakat Desa 

Dersalam, faktor penghambat dalam melaksanakan proses 

penyuluhan agama untuk meningkatkan literasi zakat masyarakat 

Desa Dersalam, serta pemecahan solusi terhadap permasalahan 

tersebut, yakni sebagai berikut: 

1. Penyuluh agama di wilayah Kecamatan Bae masih dikatakan 

belum maksimal dalam melaksanakan tugas pokok dan fungsi 

peranan tanggung jawabnya untuk memberikan penyuluhan 

seputar materi zakat kepada masyarakat. Sejauh ini dalam hal 

pengelolaan zakat, penyuluh hanya membantu mendata dan 

mentasharrufkan zakat dari BAZNAS Kabupaten kepada 

masyarakat yang berhak, sedangkan kegiatan penyuluhan seputar 

zakat hanya dilakukan ketika ada masyarakat yang meminta 

secara khusus dalam sebuah forum seperti majelis ta‘lim, 

pengajian, dan jam‘iyyah-jam‘iyyah yang ada, atau ketika 

bertepatan dengan momen tertentu seperti saat Bulan Ramadhan 

yang mana merupakan waktu untuk mengeluarkan zakat fitrah. 

2. Faktor penghambat proses penyuluhan agama dalam rangka 

meningkatkan literasi zakat masyarakat Desa Dersalam: 

a. Penyuluh agama non PNS yang memiliki kesibukan lain 

selain sebagai penyuluh agama. 

b. Jam kerja penyuluh yang bertepatan dengan jam kesibukan 

aktivitas masyarakat. 

c. Kurangnya partisipasi dari masyarakat. 

d. Tidak ada tim penggerak yang menjadi pelopor gebrakan 

penyuluhan keagamaan terutama masalah zakat.  

Pemecahan solusi dari permasalahan tersebut: 

a. Penyuluh yang terlebih dahulu sadar akan tanggung jawab 

tugasnya, minimal bisa dengan setiap hari ada yang standby 

di kantor dan menggelar lapak layanan konsultasi dan 

bimbingan masalah zakat. 

b. Kemudian untuk efisiensi waktu kegiatan penyuluhan zakat 

bisa digabungkan dengan kegiatan lain yang ada di 

masyarakat agar peserta yang hadir akan lebih banyak.  

c. Selanjutnya penyuluh harus sering melakukan pendekatan 
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kepada masyarakat dan mengemas konsep acara kegiatan 

penyuluhan dengan baik dan menarik.  

d. Membentuk tim gerakan sadar zakat dari kalangan ustadz, 

kyai desa, atau remaja masjid. 

  

B. Saran-saran 

Berdasarkan hasil simpulan di atas, peneliti memiliki saran 

kepada beberapa pihak sebagai berikut: 

a. Saran Untuk Kantor Urusan Agama Kecamatan Bae 

Teruslah berusaha meningkatkan kualitas pelayanan 

dengan menjalankan program kerja yang telah dirancang demi 

terwujudnya visi, misi, dan tujuan yang diharapkan. 

b. Saran Untuk Kepala KUA Kecamatan Bae 

Hendaknya sebagai seorang kepala yang membawahi 

bawahannya senantiasa melakukan kontrol dan pengawasan 

terhadap kinerja bawahannya, serta melakukan tindakan apabila 

terdapat kesalahan atau kekeliruan yang dilakukan oleh 

bawahannya. 

c. Saran Untuk Penyuluh Agama Kecamatan Bae 

Hendaknya penyuluh agama melaksanakan seluruh tugas 

dan tanggung jawabnya masing-masing dengan sering 

mengadakan penyuluhan kepada masyarakat sesuai dengan 

pembagian tupoksinya masing-masing. 

d. Saran Untuk Masyarakat Desa Dersalam 

Masyarakat hendaknya memaksimalkan pemanfaatan 

layanan fasilitas yang sudah diberikan dari pemerintah seperti 

kegiatan penyuluhan dengan ikut berpartisipasi aktif terhadap 

kegiatan tersebut.  

e. Saran Untuk Peneliti yang akan Datang 

Kepada peneliti yang akan datang, diharapkan penelitian 

mengenai implementasi Peraturan Menteri Agama No. 34 tentang 

Organisasi dan Tata Kerja Kantor Urusan Agama Kecamatan 

butir-butir yang lain supaya dapat ditelaah lebih lanjut dengan 

berbagai metode penelitian yang lain supaya didapatkan 

penemuan-penemuan baru yang dapat dimanfaatkan oleh pihak 

KUA demi terciptanya peningkatan kualitas layanan yang 

berkualitas. 

 

C. Penutup 

Demikian hasil penelitian yang telah peneliti lakukan. Tiada 

kata yang layak terucap selain Alhamdulillah, berkat rahmat, taufiq, 

hidayah, serta pertolongan dari Allah SWT. akhirnya skripsi ini telah 
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selesai. Serta tak lupa ucapan terima kasih peneliti haturkan kepada 

seluruh pihak yang turut serta membantu dalam penyusunan 

penelitian skripsi ini. 

Peneliti menyadari bahwa dalam melakukan penelitian ini 

masih terdapat banyak kekurangan dan kekhilafan karena 

keterbatasan kemampuan keilmuan dari peneliti sendiri. Dan 

akhirnya, semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi peneliti sendiri 

pada khususnya dan bagi pembaca pada pada umumnya. Aamiin. 

  


