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ABSTRAK 
 
Maulana Mahrus Syadzali. NIM.i ESi –i 19020.i Pengaruhi Selfi Efficacyi 

dani Kecerdasani Emosionali terhadapi Keterlibatani Kerjai 

dengani Locusi ofi Controli sebagaii Variabeli Interveningi Studii 

padai Dinas Sosial P3AP2KB Kudus. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisisi pengaruhi 

selfi efficacyi terhadapi keterlibatani kerjai padai Dinasi Sosiali P3AP2KBi 

Kudus.i Untuki mengetahuii dani menganalisisi pengaruhi kecerdasani 

emosionali terhadapi keterlibatani kerjai padai Dinasi Sosiali P3AP2KBi Kudus.i 

Untuki mengetahuii dani menganalisisi pengaruhi selfi efficacyi terhadapi 

keterlibatani kerjai melaluii locusi ofi controli padai Dinasi Sosiali P3AP2KBi 

Kudus.i Untuki mengetahuii dani menganalisisi pengaruhi kecerdasani 

emosionali terhadapi keterlibatani kerjai melaluii locusi ofi controli padai Dinasi 

Sosiali P3AP2KBi Kudus. 

Jenisi penelitiani inii adalahi jenisi penelitiani fieldi researchi (riseti 

lapangan),i pendekatani yangi digunakani adalahi pendekatani penelitiani 

kuantitatif.i Tekniki pengumpulani datai dengani kuesioner,i observasi,i 

dokumentasi.i Tekniki analisisi datai menggunakani Structurali Equationi 

Modelingi dengani aplikasii AMOSi 20. 

Hasili penelitiani menunjukkani bahwai Selfi efficacyi berpengaruhi 

terhadapi keterlibatani kerjai padai Dinasi Sosiali P3AP2KBi Kudus.i 

Kecerdasani emosionali berpengaruhi terhadapi keterlibatani kerjai padai Dinasi 

Sosiali P3AP2KBi Kudus.i Selfi efficacyi berpengaruhi terhadap keterlibatan 

kerja melalui locus of control pada Dinas Sosial P3AP2KB Kudus. Kecerdasan 

emosional berpengaruh terhadap keterlibatan kerja melalui locus of control pada 

Dinas Sosial P3AP2KB Kudus. 

 

Kata Kunci : Self Efficacy, Kecerdasan Emosional, Keterlibatan Kerja, 

Locus Of Control. 
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ABSTRACT 

 
Maulana Mahrus Syadzali. NIM. ES - 19020. The Influence of Self 

Efficacy and Emotional Intelligence on Work Involvement with 

Locus Of Control as an Intervening Variable Study at the 

Social Service Office of P3AP2KB Kudus. 

 
This study aims to determine and analyze the effect of self-efficacy on job 

involvement at the Social Service of P3AP2KB Kudus. To find out and analyze 

the influence of emotional intelligence on work involvement in the Social Service 

of P3AP2KB Kudus. To find out andi analyzei thei effecti ofi self-efficacyi oni 

jobi involvementi throughi locusi ofi controli ati thei Sociali Servicei ofi 

P3AP2KBi Kudus.i Toi findi outi andi analyzei thei influencei ofi emotionali 

intelligencei oni worki involvementi throughi locusi ofi controli ati thei Sociali 

Servicei ofi P3AP2KBi Kudus. 

Thisi typei ofi researchi isi ai typei ofi fieldi research,i thei approachi 

usedi isi ai quantitativei researchi approach.i Datai collectioni techniquesi withi 

questionnaires,i observation,i documentation.i Thei datai analysisi techniquei 

usesi Structurali Equationi Modelingi withi thei AMOSi 20i application. 

Thei resultsi showedi thati self-efficacyi hadi ani effecti oni worki 

involvementi ati thei P3AP2KBi Kudusi Sociali Service.i Emotionali intelligencei 

hasi ani effecti oni worki involvementi ati thei Kudusi P3AP2KBi Sociali 

Service.i Selfi efficacyi hasi ani effecti oni worki involvementi through locus of 

control at the Kudus P3AP2KB Social Service. Emotional intelligence affects 

work involvement through locus of control at the Kudus P3AP2KB Social 

Service. 

 

Keywords: Self Efficacy, Emotional Intelligence, Job Engagement, Locus of 

Control. 
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 المستخلص
 

ة الذاتية والذكاء العاطفي على تأثير الكفاء. أۤس۔۰۲۱۹۱رقم القيد:  .شاذليمولانا محروس 
  في مكتب الخدمة الاجتماعية  -دراسة متغيرة متداخلةباعتباره  بمكان التحكم  -العمل  مزاولة

 قدس)مكتب تمكين المرأة وحماية الطفل ومراقبة السكان وتنظيم الأسرة( بمدينة 
 

في مكتب  العمل زاولةمعلى  وتحليلهتأثير الكفاءة الذاتية  عريفت (۱) هدف إلىهذا البحث ي
( ۲س؛ )قد)مكتب تمكين المرأة وحماية الطفل ومراقبة السكان وتنظيم الأسرة( بمدينة   الخدمة الاجتماعية

)مكتب تمكين   في مكتب الخدمة الاجتماعية العمل مزاولةعلى  وتحليلهتأثير الذكاء العاطفي  عريفت
 وتحليلهتأثير الكفاءة الذاتية ( تعريف ۳س؛ )قد( بمدينة المرأة وحماية الطفل ومراقبة السكان وتنظيم الأسرة

)مكتب تمكين المرأة وحماية الطفل   في مكتب الخدمة الاجتماعية بمكان التحكم  العمل  مزاولةعلى 
 مزاولةعلى  وتحليله تأثير الذكاء العاطفي( تعريف ٤؛ و)قدسومراقبة السكان وتنظيم الأسرة( بمدينة 

)مكتب تمكين المرأة وحماية الطفل ومراقبة السكان   في مكتب الخدمة الاجتماعية  بمكان التحكمالعمل 
 .قدسوتنظيم الأسرة( بمدينة 

 الملاحظةفيه بطريقة جمع البيانات  بتقريب كمي. أماالبحث هو بحث ميداني  هذانوع ما ا
في برنامج  لمعادلات البنائيةوأما تحليل البيانات في هذا البحث باستخدام النموذج باوالتوثيق.  والمراقبة

AMOS 20. 
العمل في مكتب  مزاولةتأثير الكفاءة الذاتية على هناك  (١) أن هذا البحث تدل علىنتائج 

 س.قد)مكتب تمكين المرأة وحماية الطفل ومراقبة السكان وتنظيم الأسرة( بمدينة   الخدمة الاجتماعية
الذكاء العاطفي ( هناك تأثير ٢قيام بالواجبات؛ )على هم ريكتحالمعتقدون بأنفسهم قابلون لالموظفون 

)مكتب تمكين المرأة وحماية الطفل ومراقبة السكان   العمل في مكتب الخدمة الاجتماعية مزاولةعلى 
ذوو الألطاف الباطنية يقدمون ]يفضلون[ أعمالهم الموظفون كان وما يزال  س.قدوتنظيم الأسرة( بمدينة 

في مكتب الخدمة  بمكان التحكم  العمل مزاولةثير الكفاءة الذاتية على تأهناك  (٣من غيرها؛ )
 (٤) س؛ وقد)مكتب تمكين المرأة وحماية الطفل ومراقبة السكان وتنظيم الأسرة( بمدينة   الاجتماعية

)مكتب   في مكتب الخدمة الاجتماعية بمكان التحكم  العمل مزاولةالذكاء العاطفي على تأثير  هناك
 سقدرأة وحماية الطفل ومراقبة السكان وتنظيم الأسرة( بمدينة تمكين الم

  مكان التحكم العمل،  مزاولةالمفتاح: الكفاءة الذاتية ، الذكاء العاطفي ،  ةكلم


