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  الباب الثاني

 الإطار النظري

  

 الإطار النظري  . أ

  تعليم اللغة العربية . ١

  يةبتعريف تعليم اللغة العر   )أ 

وتعني كلمة . "علَّم"، مصدر من  "ميتعل"م �للغة العربية يسمى يالتعل

التعليم يعني الأنشطة التي تظهر المعرفة ". فهم"أو " معرفة"الجذرية " علِّم"

م يالتعل ٥.م المختلفةيتدريسها في الفصل �ستخدام وسائل التعلتم تالتي 

م يالمعلم يعلم الطلاب المعرفة وجهود الطلاب لتعل: عملية تتضمن شيئين

م على أنه عملية تفاعل الطلاب مع ييمكن أيضًا تفسير التعل. المعرفة

  .ميم في بيئة التعليالمعلمين ومصادر التعل

م هو تخصص يهتم ي، فإن التعل Reigeluthو  Degengوفقًا لـ 

وفقًا لكيمبل  ٦.م الوصفيةيم �ستخدام نظرية التعليجودة التعل بتحسين

دائمًا نسبيًا في  اتغيير هو م يالتعل ، (Kimble dan Garmezy)وجارميزي

 وهم يالتعل  Coreyوفقًا لـ  ،بينما ٧.السلوك وهو نتيجة الممارسة المتكررة

عملية من خلالها إدارة بيئة الشخص بشكل متعمد للسماح له يتم 

  ٨.عينةالم�لمشاركة في سلوكيات 
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٨ 

  ٩":التربية وطرقة التدريس"وبحسب عبد العزيز ماجد في كتابه 

التعليم فمحدود المعرفة الّتي يقدّمها المدرّس فيحصلها التّلميذ  أمّا "

وليست المعرفة دائما قوّة وإنمّا هي قوّة إذا إستخدمت فعلا واستفاذ منها 

  . "ه الفرد في حياته وسلوك

م منهجيًا ومدروسًا من قبل يالتعل يعد،  Wina Sanjayaوفقًا لـ 

م، هناك يفي التعل .مينشطة التعل�المعلم لتهيئة الظروف للطلاب لتنفيذ 

تفاعل بين المعلمين والطلاب، من �حية الأخر، يقوم المعلم بنشاط يوجه 

الطلاب نحو الهدف، أكثر من يمكن الطلاب تنفيذ سلسلة من الأنشطة 

التي تم التخطيط لها من قبل المعلم، وهي الأنشطة التعليمية التي يتم 

  . يقهاتوجيهها نحو الأهداف المراد تحق

م هو عملية يمن بعض التعريفات أعلاه، يمكن استنتاجها أن التعل

في هذا التفاعل، هناك اتصال . م بشكل جيديلمساعدة الطلاب على التعل

  .مكثف وموجه نحو هدف محدد مسبقًا

 :وبحسب أحمد الهاسيمي

 ١٠. هي أصوات محتوية على بعض الحروف الهجائية العربيةاللغة 

  :مصطفى الجلياني في حين قال الشيخ

 ١١ �ا العرب عن أغراضهم الكلمات التي يعبرّ  هي العربيةاللغة 

التعريف الذي طرحه الخبيران أعلاه ، المحتوى والمعنى مختلفان، لكن 

الباحثة  أن القصد والغرض واحد، أي كأداة تتكون من الحروف الهجائية 

   .فهيًا وكتابياالعرب في التواصل والتفاعل الاجتماعي ش يستخدمهاالتي 
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٩ 

تعليم الو ة التدريس نشطأم اللغة العربية هو يتعل تعريفلذا فإن 

المواد العربية �دف تسهيل فهم الطلاب للغة  لنقلللطلاب  ينللمعلم

  .يا أو كتابياهالعربية شف

، أولاً : هناك ثلاث كفاءات يجب تحقيقها في تعليم اللغة العربية

الكفاءة اللغوية هي أن يتقن المتعلم تمييزها ونطقها، ومعرفة بنية اللغة، 

والجوانب النحوية الأساسية للنظرية والوظيفة، ومعرفة المفردات 

، كفاءة الاتصال هي قدرة المتعلم على استخدام اللغة �نيا. واستخدامها

العربية، والتعبير تلقائيًا عن الأفكار والخبرات بسلاسة، وقادر على استيعاب 

، الكفاءة الثقافية هي فهم ما تحتويه �لثاً. ما تم إتقانه من اللغة بسهولة

ر المتحدث اللغة العربية من الناحية الثقافية والقدرة على التعبير عن أفكا

    ١٢.وقيمه وعاداته وأخلاقه وفنه

  أهداف تعليم اللغة العرية  )ب 

م هي السلوكيات التي سيتم تحقيقها أو التي يمكن أن يأهداف التعل

ب أن تج. يقوم �ا الطلاب في ظل ظروف ومستو�ت معينة من الكفاءة

لمواد م مماثلة يم التخطيطية المراد تحقيقها في نشاط التعليتكون أهداف التعل

إن . ميالتخطيط والاستراتيجيات والتقييمات التي تحدث في عملية التعل

م يم ستجعل عملية التعليم بدون صياغة واضحة لأهداف التعليعملية التعل

  ١٣.غير موجهة

تجهيز الطلاب ليتمكنوا من القراءة  يم اللغة العربية هيأهداف تعل

والكتابة �للغة العربية حتى يتمكنوا من فهم التاريخ، والمستقبل، ويمكنهم 

  .السابقة الأجيالأخذ دروس من 
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١٠ 

هو تمكين الطلاب من ) العربية(تدريس اللغات الأجنبية من أهداف 

ى إن القدرة عل. لسلبيةأو ااستخدام اللغة الأجنبية بشكل الإيجابية 

استخدام اللغة الإيجابية والسلبية هي �لتأكيد القدرة في أربعة جوانب ، 

يتم . بشرط أن يكون ذلك الكلام، والقراءة، والكتابة،و ستماع، الإ :وهي

ة والكتابة هي طرق كلاموال السلبيةستماع والقراءة في فئة تضمين الإ

   .بنشاط ستخدام اللغةالإ

يتمكن الشخص من التواصل بشكل م اللغة حتى يلتعل حاجةهناك 

أهداف تعليم . ياكتابيا و هشف تهموالبيئ جيد وصحيح مع بعضهم البعض

ومحدثة،  ،مطلعة: اللغة هي إتقان اللغو�ت ومهارات اللغة العربية، مثل

  .وإنشاء، ونحو، وصرف

  :م اللغة العربية إلىيأهداف تعل تنقسم

  عامال دفاله )١

العربية هو أن يفهم الطلاب القرآن م اللغة يالهدف العام من تعل

  .والكتب الأخرى �للغة العربية والثقافة الإسلامية والحديث

  الخاص الهدف )٢

يوم التعليمية في الطوة الخأهداف كل  الخاص هوف داله

لتفصيل هذه الأهداف هو وصف الأهداف العامة في . اعةسّ الو 

  .المنهج

  اللغوية هارةالم  )ج 

اللغة �لمهارات  عليمإلى القدرة على استخدام اللغة في عالم ت ةشار إ

 كلامستماع والالإ ة، وهي مهار على أربع مهارة اللغوية نواعهناك أ. اللغوية

  :أما مهارة اللغوية كما يلى .والقراءة والكتابة

  ستماعالإ ةمهار  ) ١

ستماع هي القدرة على استيعاب وفهم ما يسمع من الإ ةمهار 

، يعد الاستماع مهارة ةكواحدة من المهارات اللغوية الأربع. الآخرين



١١ 

لأن كثرة التصالات اليومية . تسمح لمستخدم اللغة بفهم اللغة شفهياً 

يمكن تحقيق هذه  ١٤.هذه المهارة مهمة لكل مستخدم اللغة ،العديدة

ختلافات ستماع إلى الإالقدرة فعليًا من خلال الممارسة المستمرة للإ

صوت عناصر الكلمة مع العناصر الأخرى وفقًا للمخارج في 

الصحيح إما مباشرة من المتحدث الأصلي أو من خلال 

الاستماع هي عملية تغيير شكل الصوت اللغة  ةالتسجيلات، ومهار 

، ةفي شكل من أشكال المعنى، مهارة الاستماع هو مهارة لغوية تقبلي

  ).المتحدثين(تلقي المعلومات من أشخاص آخرين و 

مهارة الاستماع كمهارة تقبيلية هي عنصر يجب أن يتقنه 

بطبيعة الحال، في المرة الأولى التي يفهم فيها البشر لغة . الطلاب أولاً 

الآخرين من خلال السمع، في هذا الرأي، فإن مهارات اللغة الأجنبية 

بينما القراءة هي . التي يجب أن تكون لها الأسبقية هي الاستماع

  ١٥.رحلة التاليةمعلى الفهم التي تتطور في  هارةالم

  كلامال ةمهار  ) ٢

هي أحد أنواع القدرة اللغوية التي يجب تحقيقها  كلاممهارة ال

هو وسيلة لتعزيز التفاهم المتبادل  كلامال. في تدريس اللغة العربية

   ١٦.ستخدام اللغة كوسيط�والتواصل المتبادل 

هي القدرة على التعبير عن أصوات النطق للتعبير  كلامال ةمهار 

عن الأفكار في شكل أفكار أو آراء أو رغبات أو مشاعر للشخص 

إلى جعل الطلاب قادرين على التواصل  كلامال ة�دف مهار . الآخر

يعني الخير . لفظيًا بشكل صحيح وطبيعي �للغة التي يتعلمو�ا
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١٢ 

لكن . مقبولة اجتماعيًاوالعادل إيصال الرسائل للآخرين بطريقة 

الاتصال، هناك حاجة إلى أنشطة  ة�لطبع، للوصول إلى مرحلة مهار 

مثل هذا النشاط ليس �لأمر السهل . داعمةالكافية و التدريبية ال

  .لغوية توجه الطلاب هناكالم اللغة، لأنه يجب أولاً إنشاء بيئة يلتعل

  لقراءةة امهار  ) ٣

لتعرف على محتو�ت شيء مهارة القراءة هي القدرة على ا  

القراءة هي تغيير في . في القلب اأو هضمه ابقراء� امكتوب وفهمه

شكل الكتابة إلى شكل من أشكال المعنى، والقراءة هي في الأساس 

عملية تواصل بين القراء من خلال الكتابة من خلال النص الذي  

كتبوه، ثم هناك علاقة معرفية مباشرة بين اللغة المنطوقة واللغة 

  .المكتوبة

ءة جيدًا ، بل تركز وفهم القرا نشطةلا تركز القراءة على الأ

إذن، القارئ الجيد هو . بشكل أكبر على روح أو محتوى القراءة

 ١٧.القارئ القادر على التواصل �لتفصيل مع القراءة

 الكتابة ةمهار  ) ٤

الكتابة هي القدرة على وصف أو التعبير عن محتو�ت  ةمهار 

ب العقل، بدءًا من الجوانب البسيطة مثل كتابة الكلمات إلى الجوان

يمكن تقسيم مهارات الكتابة في دروس اللغة العربية . المعقد، للتأليف

بشكل عام إلى ثلاث فئات لا يمكن فصلها، وهي الإيملاء والخط 

  ١٨.والتأليف

المهارات الأساسية التي يجب امتلاكها في فهم اللغة العربية في 

أو  إتقان اللغو�ت وإتقان اللغة العربية وقواعدها، أو حفظ المفردات

. صرفو النحو تتم دراسة قواعد اللغة العربية في مواد  .إتقا�ا ومعانيها
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١٣ 

لأن . دثةوالمحا طلعةم الميبينما يمكن إتقان المفردات من خلال تعل

  .هاتين المهارتين تعتمدان بشكل كبير على إتقان المفردات

  تعليم  الإنترنيت . ۲

  تعريف الإنترنيت  )أ 

، وهو نشاط يتم تنفيذه "الشبكة في"ت هو اختصار لعبارة يالإنترن

ووفقًا لبلفقيه وقمر . تيت يستخدم الإنترني�ستخدام نظام عبر الإنترن

ت هو بر�مج يم الإنترني، فإن التعل)Bilfaqih dan Qomarudin(الدين 

ستهدفة المت للوصول إلى مجموعة يم عبر الإنترنيلتنظيم دروس التعل

م عبر يت أيضًا �لتعليم عبر الإنترنيوفقًا لبوهان، يعرف التعل ١٩.واسعةال

م الذي يحدث يت هو التعليالتعليم عبر الإنترن. ديم عن بعيت أو التعليالإنترن

مقابلة في شبكة حيث المعلمين وأولئك الذين يدرسون لا يجتمعون 

  ٢٠.مباشرة

م يت هو التعليم الإنترنيالتعل" Kuntartoو Thormeوفقًا لـ 

 �CD ROMستخدام تقنية الوسائط المتعددة والفصول الافتراضية وأقراص 

وتدفق الفيديو والرسائل الصوتية والبريد الإلكتروني والنصوص عبر 

  ".تيالإنترن

ت للطلاب الدراسة في المنزل ، وهو ما يمكن يم عبر الإنترنييتيح التعل

 .Permendikbud No(وفقًا لـ . إجراؤه على مسافات قريبة أو بعيدة

د من يتعليم وتعلم تتم عن بعالد هو عملية يالتعليم عن بع .)109/2013

ع تقدم تكنولوجيا المعلومات م ٢١.خلال استخدام وسائل الاتصال المختلفة

والاتصالات ، فإ�ا تجلب التغييرات والتقدم في مختلف القطاعات، وخاصة 
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١٤ 

والاتصالات في مجال التعليم مهم دور تكنولوجيا المعلومات . في مجال التعليم

  .ميللغاية وقادر على توفير الراحة للمعلمين والطلاب في عملية التعل

م يت هو تعليم عبر الإنترنيأعلاه ، يمكن استنتاج أن التعل تعريفمن ال

ت حيث لا تتم عملية ييستخدم التكنولوجيا عن طريق استخدام الإنترن

ولكنها تستخدم الوسائط الإلكترونية التي يمكن أن  مقابلة مباشرةم يالتعل

  . م في أي وقت ومكانيتسهل على الطلاب التعل

. ديبعالم عن يت وفقًا لإجراءات التعليم عبر الإنترنييجب أن يتم التعل

 ١٠٩ رقم  (PERMENDIKBUD)والثقافة  بيةوفقًا للائحة وزير التر 

  ٢٢:ت هيم عبر الإنترني، فإن خصائص التعل۲٠١٣لعام 

تعليم وتعلم تتم عن بعد من خلال الد هو عملية يبعالالتعليم عن  ) ١

  .استخدام وسائل الاتصال المختلفة

تتم عملية التعلم إلكترونيًا من خلال استخدام المعلومات القائمة على  ) ٢

م الذي يمكن للطلاب يتكنولوجيا المعلومات والاتصالات لصالح التعل

  .وزمانفي أي مكان  الوصول

مصادر التعلم هي مواد تعليمية ومعلومات مختلفة تم تطويرها وتعبئتها  ) ٣

في نماذج تعتمد على تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وتستخدم في 

  .ميعملية التعل

م، واستخدام تكنولوجيا ييتميز التعليم عن بعد �لانفتاح، والتعل ) ٤

التعليمية الأخرى، واتخاذ  المعلومات والاتصالات، واستخدام التقنيات

  .م الجامعي المتكامليشكل التعل

 م الذي يتم بمرونة في التسليميتعل د مفتوح، مما يعني أنيالتعليم عن بع  )٥

والاختيار وبر�مج الدراسة ووقت الانتهاء من البر�مج، والمسار ونوع 
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١٥ 

التعليم دون حد السن، وسنة الدبلوم، والخلفية في مجال الدراسة، 

 . ميمكان وطريقة الدراسة، وتقييم نتائج التعلو وفترة التسجيل، 

 الإنترنيت تعليم فوائد  )ب 

أن  )Bilfaqih dan Qomarudin( يوضح بلفاقيه وقمر الدين

  ٢٣:ت هي كما يلييم الإنترنيبعض فوائد تعل

والتدريب من خلال استخدام الوسائط المتعددة  تحسين جودة التعليم ) ١

  .ميبشكل فعال في التعل

ز�دة القدرة على تحمل تكاليف التعليم والتدريب الجيد من خلال  ) ٢

  .تيم عبر الإنترنيتنفيذ التعل

تقليل تكلفة توفير التعليم والتدريب الجيد من خلال استخدام الموارد  ) ٣

  .المشتركة

و  Batesت وفقًا لـ يم عبر الإنترنيإن فوائد التعل�لإضافة إلى ذلك، ف

Wulf  فيMustofa  وChodzirin  وSayekti  تتكون من أربعة

  ٢٤:أشياء

  .ز�دة مستوى التفاعل التعليمي بين الطلاب والمعلمين ) ١

  .زمانم أن تحدث من أي مكان و ييسمح لتفاعلات التعل ) ٢

  الوصول إلى مجموعة واسعة من الطلاب ) ٣

  .تسهيل صقل وتخزين المواد التعليمية ) ٤

ت تشمل يم عبر الإنترنيج أن فوائد عملية التعلا يمكن أن نستنت

تحسين جودة التعليم وقادرة عملية  التي يمكن أنالتطورات في التكنولوجيا 

م لأنه يمكن إجراؤها في يعملية التعل سهيلم عن طريق ز�دة التفاعل وتيالتعل
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Literatify: Trends in Library Developments 1, no.2 (2020): 88. 
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�لإضافة إلى سهولة الوصول إلى المواد التعليمية والقدرة  ،زمانأي مكان و 

  . على الوصول إلى الطلاب بسهولة تغطية واسعة

   جوجل ميت وسائل  )ج 

  تعريف جوجل ميت ) ١

تطبيق مؤتمرات الفيديو لا يختلف كثيراً في الوظيفة عن تطبيق 

وسيلة اجتماعات آمنة، والاجتماع جوجل ميت يوفر . زومال

للحصول على  جوجل إجراءات الحماية التي تطبقها�ستخدام نفس 

في استخدام وسائط التطبيق  ٢٥.المعلومات وحماية خصوصية الفرد

ستقرة، وهناك المت ينترنالإهذه، تتمثل الضعف في أ�ا تتطلب شبكة 

تتمثل نقاط  بينما. )Share Screen( عوائق عند مشاركة الشاشات

سهل الوصول وسعة في أنه من الأجوجل ميت القوة استخدام 

  ٢٦.منخفضة وصوت أوضح بحيث يكون أكثر فعالية وكفاءة

هذا لعقد مؤتمرات الفيديو، جوجل ميت يستخدم تطبيق 

  :ويمكن تثبيته بسهولة على الأجهزة التالية

مزود بكاميرا  )Personal Computer(كمبيوتر شخصي   )أ (

  .(Webcame) ويب

  (Webcame) مزود بكاميرا ويب )Laptop(كمبيوتر محمول  )ب (

  (Smartphone Android) الأندرويد ةذكيال اتفو ه  )ج (

 )Email( للتسجيل، ما عليك سوى إدخال بريدك الإلكتروني

، وستتلقى لاحقًا إشعارًا جوجل ميتعلى الصفحة الرئيسية لموقع 
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١٧ 

 ٢٧.اتبع الخطوات لتنشيط الحساب، ثم )Email( �لبريد الإلكتروني

 Smartphone الذكية الأندرويد اتفو هإذا كنت تستخدم 

Android)(  فيمكنك تنزيله من ،Playstore  ستخدام مفتاح�" 

إذا كنت ترغب في عقد مؤتمر معًا، يمكنك دعوة أو ". جوجل ميت

". )ID Meeting( معرف الاجتماع" يمكنك أيضًا إبلاغ زملائك بـ

يعد استخدام . اللاسلكية ٤Gو  ٣Gيدعم هذا البر�مج شبكات 

م الذي يتم إجراؤه عن يت مفيدًا أيضًا لدعم تحسين جودة التعليالإنترن

  .بعد

الجمع بين العديد من  .جوجل ميتهكذا يمكن لتطبيق 

واحدة، وتبسيط أوقات الاجتماعات التطبيق الالأشخاص في غرفة 

لذلك من خلال هذا التطبيق، يمكننا أن نكون أكثر . وتقصيرها

فائدة في التواصل على الرغم من أننا بعيدون، يمكن نقل جميع 

  .مقابلة مباشرةالتفسيرات والرسائل مباشرةً دون الحاجة إلى الاجتماع 

ية، ويمكن ت، أصبح الاتصال سلسًا للغاينظراً لوجود الإنترن

ت هو وسيلة اتصال يالإنترن. توصيل الرسائل في وقت قصير نسبيًا

  .التواصل مع الأشخاص من حولهم المستخدمينتسهل على 

ت بتطبيقاته المختلفة مثل يأن الإنترن Onno W .Purbo تعني

هي في و   )Email( بريدك الإلكتروني و )Volp(و  )Web(ويب 

تكنولوجيا . لتسهيل عملية الاتصال تستخدمالأساس وسيلة 

. ت موجودة كوسيلة متعددة الوظائف، خاصة في عالم التعليميالإنترن

يمكن . ت بشكل شخصي أو جماعيييتم الاتصال عبر الإنترن

ت أن تكون موجودة في الوقت الحقيقي �لصوت والصورة كما يللإنترن
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في  ٢٨.بعد هو الحال في الطرق التقليدية مع تطبيق المؤتمرات عن

مبيوتر اكوال عملية التعلم، �لطبع، تتطلب التكنولوجيا، سواء الهواتف

 . م في التطوريتستمر تكنولوجيا التعلو ، كمبيوتر شخصيالأو محمول 

  في عملية التعليمجوجل ميت تطبيق  نقاط القوة والضعف ) ۲

، الاحتياجات الحالية ) م الإلكترونييالتعل(م عن بعد ييعد التعل

م والمراجع المختلفة يتعتبر احتياجات التعل. سيما في عالم التعليملا 

والمناقشات أشياء ذات مغزى كبير للمعلمين، سواء في المستو�ت 

تطبيق  فأمّا نقاة القوة والضعف في. الابتدائية أو الثانوية أو الجامعية

  :هي جوجل ميت 

  نقاط القوة  )أ (

  جو يشبه الطبقة )١(

اشرة وجوه المعلمين هذا لأنه يمكننا أن نرى مب

  .م في المنتدىيوالأصدقاء الحاضرين في عملية التعل

  دعم ميزات العرض )٢(

أثناء العروض التقديمية، يمكن بث ملفات المواد 

ويمكن للمشاركين والمقدمين . مباشرة إلى المشاركين

الكتابة على شكل العرض التقديمي، بحيث يساعد في 

  .ادةالمشرح وفهم 

  جودة فيديو جيدة )٣(

فيديو واضحًا وصوً� واضحًا، ميت  جوجليوفر 

 .مما يجعل الاتصال أسهل

  إيقاف تشغيل الفيديو والصوت أوميزة  )٤(

عندما نقوم �نشاء منتدى، يمكننا ضبط عرض أو 

لذلك عندما لا نحتاج . إيقاف تشغيل الفيديو والصوت
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. إلى وجهنا أو صوتنا في المنتدى، يمكننا إيقاف تشغيله

هذا على خصوصيتنا ولا يتعارض مع  يمكن أن يحافظ

  .مسار المنتدى

  الضعف  )ب (

  غير متاح ندونيسيةالإ اللغة عرض )١(

�لنسبة لأولئك الذين لم يعتادوا على استخدام 

اللغة الإنجليزية، قد يكون الأمر صعبًا بعض الشيء 

  .عندما تكون هذه المرة الأولى التي يستخدمو�ا

  الكو� هدر البيا�ت )٢(

ت �ستخدام ياجتماعات عبر الإنترنعند إجراء 

الفيديو المباشر، فإنه سيمتص تلقائيًا الكثير من بيا�ت 

  .تيالإنترن

  جودة الفيديو )٣(

ت لكل يتعتمد جودة الفيديو على شبكة الإنترن

  .مشارك، وكلما كانت أسرع، كانت الجودة أفضل

  حجم التطبيق )٤(

 ٢٨حوالي جوجل ميت يبلغ حجم ملف تطبيق 

نسبي لأن سعة ذاكرة الهاتف المحمول  هذا. ميغا�يت

  .لكل شخص مختلفة

  الخصوصية الشخصية )٥(

عند التسجيل لاستخدام تطبيق، سيطلب التطبيق 

، في أنشطتنا الخاصة أو لال ذلكبخ. بيا�تنا الشخصية

. سيشاهد الآخرون جو بيئتنا ت،يالمنتد�ت عبر الإنترن

 .صوصيتناالخلذلك سيفتح 
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 العربية تعليم اللغة مشكلة . ٣

 قاموس" بعنوان كتاب في وتطويرها اللغة تطوير لمركز الصياغة لفريق وفقًا

) مشألة ، مشكلة( المشكلة هذه فإن ،" الكبير الإندونيسية اللغة

(Depdikbud, 1989: 701).لوفقًا  ٢٩Dimyati   وMudjiono فإن ،

عقبة أو لمشكلة هي ا ٣٠.ميم هي صعو�ت أو عقبات تعيق التعليالتعل ةمشكل

مشكلة يجب حلها، بمعنى آخر، المشكلة هي وجود فجوة بين الواقع والشيء 

 .المتوقع جيدًا ، من أجل تحقيق أقصى قدر من النتائج

م اللغة العربية عاملاً يمكن أن يعيق ويبطئ تنفيذ يتعتبر المشكلات في تعل

من داخل اللغة  هناك مشكلتان تنشأ. عملية التعليم والتعلم في مجال اللغة العربية

 ٣١.أو بين المعلمين والطلاب )غير اللغوية (و) المشكلات اللغوية(العربية 

  اللغوية تالمشكلا  )أ 

يعلم  ٣٢".العلم الذي �خذ اللغة كموضوع للدراسة" علم اللغة هو 

علم اللغة نظر�ت تحليل ووصف اللغة كموضوع للدراسة، والذي يعلم 

 .اللغةالمكو�ت اللغوية وتقنيات وصف 

في عملية التعليم بسبب المشاكل المختلفة التي يواجهها الطلاب 

 :ما يليالمشكلات اللغوية ك. م اللغة العربيةيصعو�ت في تعل

  تاصو الأ علم )١

التي يجب أن تكون  علم الأصوات كلةهناك العديد من مش

مصدر قلق للمتعلمين غير العرب، أحدها هو الصوتيات العربية أو 

الأصوات التي ليست �للغة الإندونيسية، لذلك يستغرق الأمر وقتًا 
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٢١ 

الإندونيسي صعوبة في نطق هذه  لابسيجد الط .ومثابرة لممارستها

الأصوات، لذلك عندما تدخل كلمة عربية تحتوي على هذه 

 .خرىالأالأصوات إلى إندونيسيا، ستتحول الصوتيات إلى أصوات 

 ،)dhad(ض  ،)dza(ذ  ،)kha(خ  ،)ha(ه  ،)tsa(ث لمثل ا

. )ghain(غ  ،)ain‘(ع  ،)zha(ظ  ،)tha(ط  ،)shad(ص 

ليست سهلة ، يحتاج إلى الوقت والمثابرة على لمبتدئين، الحروف 

، ةالممارسة، الطلاب الإندونيسي يشعر �لصعوبة لنطق تلك الصوتي

حتى إذا دخلت تلك الصوتيات إلى اللغة الإندونيسية، فتغير تلك 

في اللغة " ض " او " ظ " صوت . الصوتيات إلى الصوتية الأخرى

لإندونيسية ، كمثل في اللغة ا" ل " العربية سيغير إلى صوت 

" ، أصبحت كلمة  ) lahir( لاهر " ظاهر " أصبحت كلمة 

في " ق " و كذالك ، صوت . ) melarat( ميلارات " مضرات 

" وقت " ، كمثل كلمة "  ك" اللغة العربية سيغير إلى صوت 

أصبحت كلب ، و غير " قلب " ، كلمة ) waktu( أصبحت وكت 

وكذالك ، بعض الصوتيات الإندونيسية ليس لها المرادف في . ذالك 

حتى إذا يقول العربي  / p / , / g / , / ng/ كمثل . اللغة العربية 

 " Jepara" المثل كلمة " . ب " فيصبح صوت "  p" صوت 

" و ج فيصبح كلمة أغ  / g /، أصبحت صوت باراأصبحت الج

Negara " كلمة  نيجارا ، "Mongol "  مغول ، صوت "ng " 

" المثل أصبحت كلمة " . نغ " او " نج " او " ن " فيصبح صوت 

Inggris "  انجيليز وكلمة "Malang " نجمالا.  

كما يذكر في الكتاب أساليب تدريس اللغة العربية، عندما   

يتعلم غير العربي هذه اللغة العربية، فمن المحتمل أن يواجه بعض 



٢٢ 

كما   الصعو�ت المتعلقة �لنطق ، و الصعو�ت تنشأ عن العوامل،

 :  ٣٣يلى

م أن ينطق بعض الأصوات العربية غير قد يصعب على المتعلّ   )أ (

 . الموجودة في لغته 

المتعلم بعض الأصوات العربية ظا� إ�ها أصوا� تشبه قد يسمع   )ب (

 . لغته الأم ، مع العلم أ�ا في الواقع خلاف ذالك أصوا� في 

قد يخطئ المتعلم في إدراك ما يسمع فينطق على أساس ما   )ج (

  .يسمع فيؤدي خطأ السمع إلى خطأ النطق

  فرداتالم )٢

إلى العربية في  جنبيةالأيمكن أن يتسبب نقل الكلمات من لغة   

  : ختلفة، منهاكلة الممش

في العديد من الكلمات العربية دخلت . في المعنى ولتح  )أ (

التي   ،قَصِيدَةٌ : المثل .معنى اللغة الأصليةغيرت الإندونيسية 

. كانت تعني في السابق مجموعة قصائد بنفس الوزان والقفية

الأغاني ندونيسية يتم استخدامه لذكر في الإ قَصِيدَةٌ بينما 

   .العربية

المثل . دائمولكن لها معنى  ،تغير النطق عن الصوت الأصلي   )ب (

 .في الإندونيسية "Berkat"البَـركَْةٌ يتم التعبير بكلمة 

 ،"Kata"تعني  اتُ مَ لِ المثل الكَ . ويظل النطق ولكن يتغير المعنى  )ج (

  . �للغة الإندونيسية الكلمات للتعبير عن ترتيب الكلمات

الإسمية، يوجد في الإندونيسية فئتان فقط،  من حيث الأعداد

وهما المفرد والجمع، بينما في اللغة العربية ثلاث فئات، وهي المفرد 

 .والمثنىّ والجمع
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  الجملة بيترك )٣

. يجب على الطلاب فهم المعنى أولاً  عند قراءة النص العربي،

هذا لا ينفصل �ذه الطريقة سيتمكنون من قراء�ا بشكل صحيح، 

، أي توفير فهم لكيفية القراءة بشكل في اللغة العربية علم النحوعن 

   .صحيح وفقًا للقواعد العربية المعمول �ا

  الكتابة )٤

كتابة العربية التي تختلف عن الكتا�ت الأخرى، هي أيضًا 

يبدأ النص . ةغير الطلاب العرب، وخاصة الإندونيسيمنفصلة عقبة 

بينما يبدأ النص العربي من اليسار إلى اللاتيني من اليمين إلى اليسار، 

تحتوي الأحرف اللاتينية على شكلين فقط، وهما الأحرف  .اليمين

للعربية صيغات مختلفة، يعني الأحرف القائم  ثمالكبيرة والصغيرة، 

" المثل حرف . بنفسهم ، الأحرف في الأول، في الوسط، و في الأخر

، و في ) ع  (، الوسط ) ع  (الأول   ،)ع (، القائم بنفسهم " ع 

بذالك الخلاف، لا سهل لطلاب الإندونيسي لكتابة ) .  ع( الأخر 

حرف العرب و لكتابة المقالة إلا إذا كان الطلاب الذين مروا بعملية 

  .التعليم طويلة و منتظمة

  غير اللغوية مشكلة  )ب 

مشاكل غير اللغوية هي المشاكل التي تنشأ خارج جوهر اللغة نفسها، 

  ٣٤:ملاحظة ذلك من عدة عناصر منهاويمكن 

تربوية الكفاءات   بينهاالمعلمين الذين يفتقرون إلى الكفاءة للغة العربية،  )١

  .جتماعيةالإشخصية أو الهنية أو المأو 

 م اللغة العربية أو خلفيةيالطلاب الذين ليس لديهم دافع قوي لتعل )٢

  .الطلاب في فهم اللغة العربية

  .ارتباطاً �حتياجات الطلابتعليمية أقل الواد الم )٣
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  .م اللغة العربيةيتعلالتحتية غير كافية وداعمة في عملية البنية الرافق و الم )٤

�لإضافة إلى المشكلات اللغوية التي يواجهها لطلاب غير 

م يالعرب، فإن المشكلات غير اللغوية هي أيضًا عقبة أمام التعل

للعرب وغير العرب، مثل الناجح، وهي الظروف الاجتماعية والثقافية 

 .إندونيسيا، والنظر في المواد التعليمية

  ة الثّقافيةالإجتماعي )٥

المشكلة التي قد تنشأ هي أن التعبيرات والمصطلحات وأسماء 

همها فالأشياء التي لا توجد �للغة الإندونيسية ليست سهلة ولا ي

�لثقافة بسرعة من قبل الطلاب الإندونيسيين الذين ليسوا على دراية 

  .الاجتماعية العربية على الإطلاق

 ة الإجتماعية ئالبي )٦

م اللغة الفعال هو جلب الطلاب يعامل البيئة الاجتماعية لتعل 

كل " يجبر"مع هذه البيئة، سوف . إلى بيئة اللغة التي تتم دراستها

تمثل البيئة الاجتماعية بشكل عام . ب على استخدام اللغةلاطال

يميل الطلاب العرب في  .اللغة العربية في إندونيسيام يمشكلة في تعل

 .مناطق معينة إلى استخدام اللغة الاجتماعية الموجودة في منطقتهم

  ٣٥.م اللغة العربيةيسيكون هذا الشرط نقلاً سلبيًا في تعل

  ميالدافع والاهتمام �لتعل )٧

م من المشاكل غير اللغوية التي توجد يالدافع والاهتمام �لتعل

م يم اللغة العربية، وغالبًا ما يتأثر تحقيق نتائج التعليفي فصول تعل غالبًا

م بدون دافع يالتعل لا يمكن أن يحقق .مي�لدافع والاهتمام �لتعل

إذا كان لدى الشخص خاصة الذي يتعلم  ،أقصى قدر من النتائج

التعلم الناجح يشمل . مشاعر كره لمواد  والمعلم الذي يقوم بتدريسها

لذلك، يجب على المعلمين تشجيع . كل، جسدً� ونفسيًاالطلاب ك
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الطلاب على الإعجاب �للغة العربية والتي ستكون مفيدة لحيا�م 

   .اللاحقة

  م يالتعل ةقيطر  )٨

بشكل مناسب وفقا تم اختيارها (م المستخدمة يطريقة التعل

إن  ،)مهارة الطلابالمتاحة ومستوى  وتسهيلات، وادلموا، لأهدافل

عدم معرفة الطريقة التي يتم �هيك عن عدم الدقة في اختيار الطريقة، 

  .تؤثر �لتأكيد بشكل كبير على نجاح التدريس و التعلم اختيارها،

  لغة العربية من خلال جوجل ميتتعليم ال مشكلة  )ج 

، تغيرت جميع مجالات الحياة على ١٩-كوفيدفي وقت تفشي فيروس  

ت والذي ينتج يم عبر الإنترنيليم، يلزم التعلفي مجال التع. هذه الأرض تمامًا

المعلمين الذين يتعين عليهم  عنه جميع عناصر التعليم بدءًا من الطلاب و

  ٣٦.تيعبر الإنترن يمالخضوع لعملية التكيف مع أنشطة التعل

استفادت غالبية المؤسسات التعليمية في إندونيسيا من هذا عبر 

في  .كوسيلة للتعلم في هذا الوقتجوجل ميت  ت �ستخدام تطبيق يالإنترن

ت، يمكن للمعلمين والطلاب أن يم القائمة على الإنترنيعملية أنشطة التعل

من . كما لو كانوا في المدرسة  مقابلة مباشرة يشعروا �حساس الاجتماع 

ؤثر �لتأكيد على عملية ت ا، فإ�ةم المباشر يخلال عدم الاحتفاظ �لتعل

  .ميالتعل

، هناك العديد من وسائل جوجل ميتم �ستخدام يعملية التعلفي 

    ٣٧:المشكلات التي يواجهها المعلمون والطلاب، بما في ذلك
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  الوصول إلى شبكة الإنترنيت ) ١

، فإن شبكة Tengku Mohd Diansyah قالوفقًا لـ

ت هي شكل من أشكال الاتصال بين شبكات الكمبيوتر في يالإنترن

جميع أنحاء العالم، حيث يمكن لكل جهاز كمبيوتر موجود على 

  ٣٨.�لإنترنيتمسافة طويلة الاتصال وتبادل المعلومات والموارد 

ت �لطبع ارتباطاً وثيقًا بموقع ييرتبط الوصول إلى شبكة الإنترن

لا سيما  لتطوير الشبكة في إندونيسيا،التوزيع غير المتكافئ . الشخص

مما أدى إلى مواجهة بعض  ،)الحدودية ،المحرومة ،المناطق البعيدة(في 

  .تيم عبر الإنترنيالطلاب لصعو�ت في عملية التعل

  صة الإنترنيتالح ) ۲

ت هي الحد في ي، فإن حصة الإنترن)Stefani(وفقًا لستيفاني

بناء على كتاب من المديرية العامة للتعليم العالي . تياستخدام الإنترن

بخصوص بر�مج توفير حصص  E.E1 / SP / 2020/  ٨٢١رقم 

بناءً على الرسالة، يحصل الطلاب على دعم لحصة  .تيالإنترن

جيجا�يت هي الحصة  ٥جيجا�يت، منها  ٥٠الإنترنت بقيمة 

استخدامها جيجا�يت هي حصة الدراسة التي يمكن  ٤٥العامة، و 

 Googleو  Google Meetم مثل يللوصول إلى مواقع التعل

Classroom ٣٩.وما إلى ذلك 

ت هي الشيء الرئيسي الذي يجب أن يمتلكه يصة الإنترنالح

ت يشبكة وحصة الإنترن. ميت أثناء التعليب للوصول إلى الإنترنالطلا

ت ينترنالإفصلهما لأنه إذا كانت هناك شبكة إشارة  يمكنشيئان لا 
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ت، فلا يمكن الوصول ينترنالإصة الحنسبيًا ولكن ليس لديها  اجيد

والعكس صحيح إذا كان لدى شخص ما . تيالإنترن ةإلى خدم

ت كبيرة نسبيًا ولكن في المنطقة التي يعيش فيها لا توجد ينترنالإحصة 

 ةلا يمكن الوصول إلى خدمثم ت جيدة نسبيًا، ينترنالإشبكة 

  .تيالإنترن

  لل والوحدةلشعور �لما ) ٣

د يم عن بعي، فإن ظاهرة التعل)دالي ورو�ل وديماس أصافو (

يمكن أن يتسم هذا بمشاعر الاستياء . تجعل الطلاب في مرحلة أزمة

والملل الناجم عن أنشطة التدريس والتعلم التي تغيرت بشكل كبير من 

التغيير ت حتى تستمر الطريقة الهجينة في يإلى الإنترن مباشرةمقابلة 

و  Ruci قال، وفقًا لـفي حين ٤٠.وفقًا للظروف التي تحدث

Maharaniت لأنه يم عبر الإنترني، يمكن الشعور �لملل أثناء التعل

رتيب للغاية، وتجويد يفتقر إلى التنوع، ولا يمكنه التفاعل مباشرة مع 

  ٤١.ميتؤثر الوحدة على التشبع في التعل. الأصدقاء والمعلمين

ت لمدة يم عبر الإنترنيالطلاب، قد يتسبب التعل �لنسبة لبعض

طويلة جدًا في شعور الطلاب �لملل وعدم تعرض عدد قليل منهم 

 .سديةالجلشكاوى 
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  من خلال جوجل ميت شكلة تعليم اللغة العربيةجهود في حل الم  .٤

  ٤٢.، فإن الجهد هو نشاط لتحقيق الهدف المنشودلتورسيناوفقًا 

م اللغة العربية مدرسًا للغة العربية يكون يتعل كلةالتغلب على مش يتطلب

أكثر احترافاً في تقديم المواد أو اختيار استراتيجية تدريس موثوقة، حتى يتمكن 

الطلاب من الاستماع بسهولة إلى الكلام من خلال تعليمات المعلم حول النطق 

  .المادة التي تمت دراستها والمفردات الجيدة وفي نفس الوقت يمكن أن يفهم معنى

ت، والتي كانت موجودة منذ أكثر يم عبر الإنترنيخلقت الحالة الحالية للتعل

قد يجد المعلمون صعوبة في . من عام، إحساسًا �لتشبع وهو في النهاية كسول

م الطلاب، من يثم لتحفيز تعل .تيتوفير الحافز في عملية التعلم عبر الإنترن

دروس لغة عربية إضافية، بحيث يكون الطلاب متحمسين الضروري الحصول على 

 Robert( كما قال روبرت هيلر. للفهم، والقراءة، والكتابة، وإتقان المفردات

Heller(  إن الدافع مهم للغاية، لأن الدافع هو الرغبة في العمل، يمكن للجميع

   ٤٣.أن يكون مدفوعًا بعدة قوى مختلفة

م من يالتعل ةيمكن التغلب على حل مشكل،  Iqbal Wahyudi قالوفقًا لـ

توفير التدريب للمعلمين فيما يتعلق �ستخدام وسائط و  جوجل ميتخلال 

�لإضافة إلى المرافق والبنية التحتية الداعمة  .جوجل ميتت يم عبر الإنترنيالتعل

م مثل التعزيز شبكة الإنترنت، يالتي يستخدمها المعلمون والطلاب في عملية التعل

  ٤٤.ت على النحو الأمثليم عبر الإنترنيث يمكن تنفيذ عملية التعلبحي
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ت يكلف أموالاً، ي، فإن الوصول إلى الإنترنRasnaو  Juniartiniوفقًا لـ 

 جوجل ميت خاصةً لإنشاء تطبيقات تعتمد على مكالمات الفيديو مثل

)Google Meet( سيكون هذا عبئًا وفكراً  .تيالكثير من الإنترن تنفق، والتي

تم التغلب على حل هذه المشكلة من خلال . للطلاب المحرومين اقتصاد�ً 

دراسية يمكن الحصول عليها من خلال المدرسة، ويمكن  حصةالمدرسة، التي توفر 

�لنسبة للطلاب الذين  .مجا�ً  )Google Meet( جوجل ميت للطلاب استخدام

ت، يمكنهم أن يطلبوا من المعلم أو يالإنترنيجدون صعوبة في فهم المواد عبر 

الأصدقاء الآخرين، أو يمكنهم إجراء مناقشات جماعية مع الأصدقاء لتسهيل 

  ٤٥.فهمها

  

 السابقة اتالدراس  . ب

   :�ذا البحث وهي ،ةتعلق �لباحث الباحثت التي يه الدراسة السابقة

تصف هذه الدراسة المشكلات التي يواجهها  ٤٦.قستيا كارميلدراسة  ا ،أولا

في  بنجكولو ٦في مدرسة الثناوية الإسلامية الحكومية  شرادي عالحطلاب الفصل 

 Google( �ستخدام جوجل جلاسرومت يعبر الإنترنتعليم الدينية الإسلامية 

classroom( .والتعليم الذي يقوم به  ،ومواضيع مختلفة في مواقع مختلفة، فرقيكمن ال

 لوسائ ةستخدم الباحثت، بينما ل جوجل جلاسرومت �ستخدام وسائيعبر الإنترن

ر  في عصعبر الإنترنيت م يتعل ةمشكل �لباحثأن كلاهما  يه ساوةالم. جوجل ميت

  .١٩-كوفيد
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تصف هذه الدراسة المشكلات التي يواجهها  ٤٧.لدراسة رزقيك أنغيناا ،�نيا

ت خصيصًا يم اللغة العربية عبر الإنترنيفي تعل )٤ X MIPA(العاشرطلاب الفصل 

ت يفي مواقع مختلفة، والتعليم الذي يقوم به عبر الإنترن فرقيكمن ال. ةكتابالرة المه

 ةستخدم الباحثت، بينما )Google classroom( جلاسروم جوجلل �ستخدام وسائ

م يتعل ةمشكل �لباحثأن كلاهما  يه ساوةالم. (Google Meet)جوجل ميت  لوسائ

  .اللغة العربية

م اللغة العربية يكل تعلا تصف هذه الدراسة مش ٤٨.شنتيا وولانداري الدراسة ،�لثا

م عبر ي�ستخدام نظام التعل ١٩-التي واجهها المعلمون أثناء تفشي مرض كوفيد

موضوع طلاب  يه هاالفرق في بحث. WhatsApp Group لخلال وسائ منت يالإنترن

 موضوع الفصل ةبينما يستخدم الباحث. مدرسة الإبتدائية الإسلاميةالصف الخامس في 

م يأثناء التعل WhatsApp Group، ويستخدم تطبيق العاشر مدرسة الثناوية الإسلامية

أن كلاهما  يه ساوةالم. هاميلتعل جوجل ميت ت، بينما أستخدم تطبيق يعبر الإنترن

  .ت في المواد العربيةيم عبر الإنترنيتعل ةمشكل �لباحث

م اللغة العربية يتعل ةتصف هذه الدراسة مشكل ٤٩.الدراسة كريمة السعدية ،رابعا

 مقابلة مباشرةيستخدم  هاأن بحث يالفرق ه. ميوالحلول التي تواجهها عند التعل

)Offline(لباحثكلاهما   يه ساوةالم. تي، بينما يستخدم بحثي نظامًا عبر الإنترن� 

 .والحلول لحل هذه المشاكل مشكلة تعليم اللغة العربية
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