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A. Latar Belakang Masalah
Indonesiai  merupaikain  negarrar  dengain  jumlaih

penduduk muslim terbesarr globail. Indonesiai mempunyaii
potensi besar dailaim menumbuhkain ekonomi syarriath yaing
daipait menjaidi instrumen penting dallam mendorong
perekonomiain naisionail. Meski demikiain, Indonesiai saiait
ini belum bisas menjaidi produsen baiik dailaim bidang
industri haillail mawpun daillam bidaing keuaingain syairiaih.
Sehinggar nantinyai, peluang untuk mengembaingkain
bidaing-bidaing di dailaam ekonomi syarriaih saingait besair
yaing kemudiain secarar tegais dapait mempengairuhi
perekonomiain nassionail Indonesiar.*

Pengembaingain ekonomi naisionail di Indonesiai, yaing
menjadi  kebutuhain aidallaih  Usathat Mikro Kecil dain
Menengath (UMKM).? UMKM memiliki premis yang saih
dain kuat untuk menjaidi sallaih saitu sektor ekonomi
naisionall yaing hairus diaktifkain dain diciptaikain untuk
memiliki opsi untuk menambah pengembaingain ekonomi
naisionall.> UMKM daipait mengaisimilaisi pekerjaiain untuk
skalar yaing besarr sertar jumlaih penduduk Indonesiai yaing
saingait besar, sehinggar dapait menurunkan tingkait
pengangguran.® Usathar Kecil Menengah (UMKM)
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merupakain sailaih saitu jenis usaihai yaing berkembaing pesait
di Indonesial yaing semarkin tidaik terbartais aikhir-aikhir ini.’

Kecamaitan ~ Undaian ~ merupaikkain  sailah  saitu
kecaimaitain di Kabupaiten Kudus, yaing tiaing penyangal
utaimar dairi perekonomiain maisyaraikaitnyar terletaik paidal
sektor industri.’® Kegiatan pengembangan diharapkan
sebaigaii sallaih saitu aindaillain perekonomi individu yaing
daipait menjaidi penggeraik fundaimentail perekonomian di
Kabupaten Kudus.” Namun di masa  pandemi
perkembaingain usahas UMKM yaing membutuhkain areal
displaty mawupun promosi tergainggu oleh aiktivitais phisica
distancing dan gerakain Pembaitaisain  Sosiall Berskailai
Besarr (PSBB) yaing diainggaip daipait memaicu reaiksi sertai
aintisipaisi lajju Covid 19 yang bertaimbaih melebar di
Indonesiai semaikin laima.®

Pemerintaih telaih memberikain  kebijaskain  untuk
memperdaiyaikain UMKM dailaim maisai paindemi COVID-
19. Aidar beberaipar rencainar penjaminan UMKM yaing
dilaikukain oleh pemerintaih. Untuk mendukung perarturan
darri pemerintah adar duar metodologi yang perlu
diperhattikain yaiitu strategi jangka: pendek dain straitegi
jaingkar painjaing. Straitegi jaingkai pendek ditaindaii dengain
meneraipkain protokol kesehaitain yaing ketait, memberikain
kebebaisain dain dorongain padai layainain digitall untuk
mendukung UMKM, menggaibungkain aifiliaisi ~ bisnis,
meningkaitkain  siklus mainaijeriall, dan upayar untuk
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mendorong perubathain dailaim strartegi bisnis.® Oleh karrenai
itu, penguartain umkm maisih tetaip bisar dilaskukain melailui
teknologi digital mawpun dataing ke lokasi dengain tetaip
memartuhi kebijakain pemerintaih.

Teknologi digitall yaing digunakkain untuk tetaip bisai
melakkukain promosi dain pemaisairain dilaskukain  melailui
media sosiail. Selainjutnyai, kondisi ataiu gambairain yaing
sesuali dengain profil bisnis diperlukain dairi sudut paindang
kemaljualn, keuaingan, dewan, dan ekologis untuk
mengefektifkain peningkatan UMKM di tengah paindemi.*
Dengain begitu, pemaisairain bisar dilaskukain dengan efektif
dain efisien. Parrar pengusathar bisar melailui internet untuk
menginformaisikain produk ataiu jaisainyar dailam berbaigaii
carrar seperti teks, gaimbair dain video. Hail tersebut membuait
aidainyar konsep pemaisairain  Electronic Word Of Mouth
(EWOM)."

Electronic Word Of Mouth adalaih upayai promosi
yaing dilakukain konsumen kepadai callon pelainggain
dengain lisain mawpun tulisain melailui mediai elektronik.
Baiik buruknyal tainggaipain aitaiu maisukain dairi konsumen
saingait berpengairuh paidai tingkait penjuailain, maikar dairi itu
EWOM sangat diperlukan aigar parar  konsumen
memberikain tainggaipain terhaidaip suaitu produk artaiu jaisar
dengain sukarrela.® Referensi dan informasi yang mungkin
beraisall dairi temain, keluargar mawupun internet diainggaip
lebih akurat dan mudah untuk mempengarruhi pembeli
sebelum memutuskain untuk membeli dan mengonsumsi
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produk. Perilaku yaing ditunjukkain konsumen ini didaisairi
oleh kondisi konsumen itu sendiri, situaisi dain kondisi
eksternail yaing mempengairuhinyar.™

Penilaiiain, testimoni, dain evalluaisi darri konsumen
merupaikain informaisi yaing diperlukain  konsumen laiin.
Maikai dairi itu, kebutuhain informaisi paidai produk diperoleh
darri testimoni, penilaiiain, dain evailluaisi konsumen yaing
dinalmalkaln jugar Word of Mouth (WOM). Testimoni,
penilaiiain, dain evaluaisi konsumen dengain internet dan
mediai sosiail disebut dengain Electronic Word of Mouth
(eWOM)."

Mengikuti sairain oraing laiin merupakain sesuaitu yaing
dibolehkaln daillaim Islaim, naimun didallamnyar hairus
mengaindung suaitu kejujurain yaing daipait
dipertainggungjaiwaibkain.  Sebaigaiimainar  Firman  Aillaih
SWT daillaim Qur’ain Surait Ail-Athzaib aryart 70-71:
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Arrtinya:  “Walhaii  orang-orang  yaing  beriman!
Bertakwallaih  kamu  kepaidar  Aillash  dain
ucaipkainlaih perkataiain yaing benar. Niscayal
Alllaih aikain memperbaiiki amail-amaillmu dain
mengaimpuni dosai-dosaimu. Dain baraing siaipai
menaiaiti Aillath dain Raisul-Nyai, maikai sungguh,
diar menaing dengain kemenaingain yaing aigung.”
(QS. All-Aihzaib: 70-71)."
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Islam mengainjurkain untuk selailu berkartai, berbuait
jujur dain tidak menyimpang daillam setiaip melaikukain
aiktivitais maiupun saiait menjailin hubungain dengain oraing
lain. Sebaib, kejujurain aikkain membawai ketenaingain dain
kebaiikain baigi seseoraing. Dengain begitu maikai, dailaim
menyalmpalikaln informaisi mengenaii sarain-sairain untuk
menentu kain dallam mengaimbil keputusain pembeliain
hairus disaimpaiikain dengain review yaing benair dain jujur.

Upayar daillam pemaisairain produk dain jaisai dengain
menggunaikain  electronic word of mouth (ewom)
memberikaln suatu pernyartaiain yaing positif dain negaitif
yaing terbentuk karenai aidainyai opini pairai konsumen, baiik
parrai callon konsumen maupun mantan konsumen dairi
suaitu produk yaing daipait diatksesdi duniar maryar.'®

Pemaisairkain  suaitu  produk dasair utaimair  untuk
mengembaingkain bisnisnyai yaiitu jugai dengain menentukain
lokaisi yaing straitegis."” Lokaisi merupakain komponen yaing
perlu dipertimbalngkaln seoraing pengusathar  sebelum
memulai usathainyai. Hail ini kairenai pemilihain lokaisi yaing
tepait dapait menentukain tingkart penjuallain suaitu usahar.*®
Lokaisi daipait memberikain aindil dallaim kemaijuain suaitu
usathai, kairenar konsumen aikain saingait mudaih menemukain
aipaibilar lokaisi mudaih diaikses. Memilih lokaisi berdaigaing
aidallath  keputusain penting untuk bisnis yang hairus
meyakinkain konsumen untuk dataing ke lokasi untuk
memenuhi kebutuhainnyai.. Penentuain lokaisi mempunyaii
fungsi penting dikairenaikain untuk menentukain pencapaiiain
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tujuain  darri  usatha.  Penentuan  lokaisi  perlu
mempertimbaingkain potensi paisair yaing dapait diaikses di
sekitarr arear lokasi terebut.”® Lokaisi yang mudaih diaikses
oleh pelainggain dain dekait dengain keraimaiiain merupaikain
lokaisi yaing pailing tepait untuk membukar usaihai, termaisuk
Blian resto undaiain kudus.?

Pelaiku usathar perlu mempertimbaingkain  dailaim
pemilihain lokaisi, kairenar hail tersebut tidaik terlepais dairi
tainggung jawaib terhaidaip lingkungain sekitairnyai, sertai
tidak membuat kehaincurain. Islam ialah aigaimar yaing
menyempurnakain  segalla  bentuk aispek dimukar bumi
diaintarrainyar yaiitu baigaiimainar cairar  untuk menawungi,
menjaigai lingkungain sertar tidaik membuait kerusaikain. Hail
ini menjaidi saitu diantarar ajjarain islaim yaing tidaik
memperbolehkain ~ membuait  kerusaikain  lingkungain,
sebaigaiimain firman Ailllah SWT dallaim Qu’rain Surait Ail-
Baiqoroh : 11.%
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Arrtinya:  “Dain  bilar  dikaitakain  kepaidar merekar:
“Jaingainlaih kaimu membuait kerusaikain di mukai
bumi”. Merekai menjaiwaib: “Sesungguhnyar kaimi
oraing-oraing yang mengaidaikain perbaiikain”.”
(QS. All-Baiqoroh: 11).%

Selaiin lokaisi, faktor pengaimbilain keputusain pembeli
yaing perlu diperhaitikain selainjutnyar aidailath produk hallall.
Produk Hailail merupaikain produk yaing saingait penting baigi
umait  Islaim. Umait Islam merupakain umait yaing
mengedepainkain aikain utaimainyair produk hailail, baik
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produk makainain aitaupun laiinnya.. Oleh karenar itu,
memilih produk halail aidailaih haik baigi setiaip konsumen
terutamar yang Muslim.”® Produk halal tidak hanya
diminaiti oleh konsumen muslim tetaipi jugar konsumen non
muslim, sebaib makanain yaing halail itu sudah paisti
sehait.**

Kehallallain aikain  menjaidi  faiktor penting daillaim
pemaisairain di Indonesiai. Kairenai saiait ini konsumen aikain
memperhaitikain ~ kehallallan ~ paidar  produk  yaing
diperjuailbelikain dipaisarr. Umait muslim percaiyar baihwai
dengain mengkonsumsi produk maikainain yaing hailail aikain
menjadi berkaih dain sehait untuk mainusiai.Maikainain yaing
terlihat lezait dain enaik belum tentu baiik baigi tubuh, dain
justru  makanain  tersebut  dapait  membahayakain
kesehaitain.”® Sebailiknyar makainain yaing hukumnyar tidak
halail aitaiu harraim daipait menggainggu  kesehartain rohaini.
Sebaigasimainai perintath Aillasth  dailam  Ail-Qur’ain Suraih
All-Maiidath aryait 88 mengenaii kehairusain mengkonsumsi
yaing hailail.
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Arrtinyai: “Dain maikainlaih maikainain yaing hailail laigi baiik
dari apar  yang Aillah telah rezekikain
kepaidaimu, dain bertakwaillaih kepaidar Aillaih
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yaing kaimu berimain kepadai-Nyai.”(QS. All-
Maidaih: 88).%°

Peneraipain ewom, lokaisi dain produk hailail yaing tepart
daipait mempengairuhi paira cailon konsumen untuk membuait
suaitu keputusain pembeliain. Keputusain pembeliain adailaih
sallath saitu taindai yaing menunjukkain cocok artaiu tidalknyal
suaitu produk oleh konsumen. Suaitu usaihaibisar bertaihain
jikaiardaipelainggain yaing maisihmembeli produk
perusathaiain tersebut.?’

Keputusain pembeliain aidailaih baigasimainar konsumen
memutuskain alternaitif pilihain yaing akann dipilih, sertal
meliputi keputusain mengenaii apar yaing dibeli, apakaih
membeli altalu tidaik, kaipan membeli, dimainai membeli,
dain baigaiimainar cairar membaryairnyai. Setiaip individu paisti
memiliki cairar paindaing yaing berbedai-bedai, cairai paindaing
tersebut mempengairuhi  konsumen dallam pengaimbilain
keputusain membeli.?® Keputusain pembelian bermular dari
impuls yang akhirnya: dipengaruhi oleh faktor-faiktor
lingkungain diaintarrainyai faiktor sosiail, budaiyai, pribaidi,
sertar psikologi dain berpengairuh terhaidaip pelainggain
melallui pemilihan akain produk sertar merek tertentu.”
Keputusain pembeliain jugai disebut konsumen yaing membeli
raisar aitaiu merek yaing pailling di sukai. Jikai seseoraing
mempunyai pilihain antarar melakukain pembelian artau
tidak, orang itu beradar dallam posisi mengambil
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keputusain.*® Darri berbaigai faktor yang mempengarruhi
konsumen dallam melakukain pembeliain suaitu produk,
biaisainyar konsumen selailu mempertimbaingkain kehailailan,
raisar dain merek yaing sudah dikenaill oleh maisyarrakait.
Sebelum konsumen memutuskain untuk membeli, biaisainyal
konsumen melailui beberapar tathaip terlebih daihulu
yaiitudengain  pengenallain  maisallath  dain  pencarriain
informaisi keputusain membeli.

Kudus merupaikain kotar kecil yang memiliki
pendaipaitain tinggi dain jugar mempunyai tempait wisartal
kuliner yaing bainyak. Sailath saitu daerath di Kudus yaiitu
Kecamaitain Undaiain yaing merupalkain sailaih saitu tiaing
penyalngal utalmal dalri perekonomialn malsyalralkaltnyal
terletaik paidar sektor industri. Di Kecamartan Undaiain
terdaipait wisaitar kuliner B’liain Resto yaing menyaijikan
produk hallail yaing lokaisinyar terletaik dipinggir jailain
sehinggar mudaih untuk dijaingkaiu pelainggain dain sudaih
diteraipkain paidai pemaisairain digitail.

B’liain Resto merupakain restoran keluargar lokail
Indonesiai yaing beraidar di Undaiain Kotar Kudus dengain
menyaijikain berbaigaii maicaim maikainain yaing bathain baiku
utaimainyar aidallath seafood. Naimai B’liain Resto beraiwail
dari katar “Baini Aili Aisikin” yaing diaimbil dari naimai
keluarrgar pemilik Resto, dengain maiksud aigair restorain ini
mudaih  dikenall oleh  pelainggain sehinggar  daipait
memudaihkain pemaisairain. Aiwail berdirinyai restorain ini
karrenar ingin mengubaih image maisyarraikait yaing
berainggaipain baihwar hairgar tergaintung tempait. Pengunjung
di B’liain Resto beraisail dairi berbaigaii kailaingain, sehinggai
merekar menyesuaiikain pilihain  hairgar sesuaii  dengain
kaintong mereka.. B’liain Resto saingait memperhaitikain
kebersihain dain kualitais produknyai, begitu pulai dengain
pelalyainainnyai yaing raimaih dain tainggaip membuait jaraing
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aidainyar  keluhain  dari  pelainggan. Namun dengain
munculnyar  covid-19  mengaikibaitkain ~ resto  belum
mengaillaimi peningkatan baihkain mengaillaimi penurunain.
Masaillath penurunain jumlaih pelainggain dilihat paidai taible
1.2.
Taibel 1.1
Jumlaith Pengunjung B’liain Resto Undaiain Kudus
Taihun 2019-2021

Taihun Jumlaih Konsumen
2019 36.825 oraing
2020 18.210 oraing
2021 34.110 oraing

Sumber: wawancarai pemilik b’lian resto undaan kudus

Berdaisarrkain  daitar  diaitais, menunjukkain bahwai
jumlath konsumen B’liain Resto mengaillaimi penurunain dain
peningkaitain. Terlihait dari jumlaih konsumen dairi taihun
ketathun. Paidai salalt tashun 2019 sebelum munculnya: covid
resto mengaillaimi peningkaitain mencaipaii 36.825 konsumen.
Padar saiait tathun 2020-2021 jumlaih kondisi menurun
draistis. Dengain begitu, pemilik restorain hairus mempunyaii
straitegi daipait yaing daipait memenuhi segaila: keperluain dain
keinginain pelainggain sehinggai resto daipait tetaip berjailain
dain meningkaitkain kepercaiyaiain dengain tetaip melaikukain
pembelian di B’liain Resto Undaiain Kudus.

Penelitian ini  mengungkap tentaing signifikansi
varrialbel ewom, lokassi, dan produk halal terhaidaip
keputusain pembeliain di B’liain Resto Undaiain Kudus. Hail
ini  bertujuain untuk mengetaihui pengairuh  varriaibel
independen terhaidaip vairiaibel dependen.

Aidai beberaipai penelitiain terdathulu mengenaii ewom
dialntalralnyal yaiitu penelitiain yang dikerjaikain oleh
Aimirudin M Aimin Dain Raifigaih Fitri Yanti (2021) dengain
judul pengarruh brand ambassador, ewom, gayai hidup,
country of origin dan motivaisi terhadaip keputusan
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pembeliain produk skincare korear nature republic yang
menunjukkain  baihwai  varriaibel ewom tidak aidainyai
pengairuh dan tidak signifikain terhadaip keputusain
pembeliain produk skincare Korear nature republic di Kotal
Pekain Baru. Hall itu dikarrenaikain kuraingnyar kreaitivitais
straitegi promosi dairi perusaihaiain Nature Republic melailui
mediar sosial mediar di Kotar Pekanbaru.®® Begitu juga
padar penelitiain Luthfiyatillath dkk, (2020), ewom jugal
tidak mempunyaii pengairuh laingung signifikain terhaidaip
keputusan  pembelian.**  Sedaingkain  penelitian  yaing
dilaikukain oleh Imain Pratyogar dain M. Raichmain Mulyaindi
(2020) dengan  menggunaikain studi literaiture review
enunjukkain aidainyar hubungain positif antarai electronic
word of mouth terhaidaip keputusain pembeliain.®

Penelitiain dairi Ilhaim Raihmait dengain judul pengairuh
harga;, kuallitais produk, lokasi dain promosi terhaidaip
keputusain pembeliain keripik cintar air hitam laingkait
(2018), varriaibel lokaisi tidask memiliki pengaruh terhaidaip
keputusain pembeliain keripik cintar air hitam laingkait
dikairenaikain lokaisi keripik cintar memaing luas tetaipi
sering terjaidi mobil truk ubi yaing selailu ditempait pairkirain
membuait konumen tidaik mawu memarrkirkain kendairaiain
merekar sehinggar mengurangi keputusain pembeliain.*
Sedaingkain penelitiain Suryaiti dain Zaiinuri Nur Raihmait
(2020) varriaibel lokaisi berpengairuh signifikain dain bersifait

3 Amirudin M Amin Dan Rafigah Fitri Yanti, “Pengaruh Brand
Ambassador, Ewom, Gaya Hidup, Country Of Origin Dan Motivasi Terhadap
Keputusan Pembelian Produk Skincare Korea Nature Republic”, Jurnal Inovasi
Bisnis Dan Akuntansi 2 No 1 (2021) : 10.

%2 Luthfiyatillah, Afifah Nur Millatina, Sitti Hamidah Mujahidah Dan Sri
Herianingrum, “Efektifitas Media Instagram Dan E-Wom (Electronic Word Of
Mouth) Terhadap Minat Beli Serta Keputusan Pembelian”, Jurnal Penelitian
Ipteks 5, No. 1 (2020) : 113.

% Iman Prayoga Dan M. Rachman Mulyandi, “Pengaruh Electronic Word
Of Mouth Terhadap Keputusan Pembelian Konsumen Pada Fore Coffee”, Jurnal
Syntax Transformation 1, No. 5 (2020) : 139.

% Jlham Rahmat, “Pengaruh Harga, Kualitas Produk, Lokasi Dan Promosi
Terhadap Keputusan Pembelian Keripik Cinta Air Hitam Langkat”, Skripsi
(2018) : 64.
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positif terhadaip  keputusan  pembelian.*®  Kemudian
penelitian  Muhammaid Maiksum (2018) menjelaiskain
aidainyar pengairuh signifikain dairi vairiaibel lokaisi terhaidaip
keputusain pembeliamn.®

Selainjutnyar  penelitiain ~ Ralhmaih, dkk  (2020)
menunjukkain baihwai produk halal terhaidaip keputusain
pembeli memiliki pengarruh yang signifikan.*” Penelitiain
serupar jugar dilakukain Ichsaini Mutiairar dain Syaihputrai
(2018) terkaiit varriaibel produk hallail yaing berpengairuh
signifikain terhaidaip keputusain pembeliain. Hail ini beraurti
semaikin tinggi tingkait keyakinain produk hailal, makai
semaikin tinggi keputusain pembeliain.*®

Berdaisairkain informasi yang didapatkan diatas Paidai
varriaibel ewom peneliti berainggaipain  baihwaisainyar  hal
tersebut daipait memberikain antusiaisme berbisnis dallaim
berwirausaihar karenar pemaisarainnyar yaing efektif dain
efisien. Selainjutnyar terkait variaibel lokaisi yaitu peneliti
beralsumsi balhiwar jikar suaitu usaihar menentukain tempait
lokaisi bisnisnyar dengain tepait akain mudah dijaingkaiu
konsumen. Selainjutnyar mengenaii varriaibel produk hailail
menjaidi aispek yang penting karenar konsumen muslim
atkain  mementingkain kehaillallain  dailam memilih suaitu
produk, kairenai produk yaing hailail sudaih paisti baiik untuk
kesehaitain tubuh. Maka bisa ditarik kesimpulan dari
informasi mengenaii B’liain Resto Undaiain Kudus tersebut
dain penelitiain terdaihulu yaing diutarraikain, peneliti tertairik

% Suryati Dan Zainuri Nur Rahmat, “Pengaruh Kualitas Produk, Harga Dan

Lokasi Terhadap Keputusan Pembelian Makanan Pada Rumah Makan Super
Chicken Di Jambangan Kecamatan Kedawung Kabupaten Sragen”, Jurnal
Penelitian Dan Kajian Iimiah 18, No.4 (2020) : 296.

% Muhammad Maksum Dan R. Budhi Satrio, “Pengaruh Harga, Produk,

Lokasi Dan Promosi Terhadap Keputusan Pembelian Pada Restoran Wingstop”,
Jurnal llmu Dan Riset Manajemen 7, No. 12 (2018) : 19

% Rahmah, Asep Muhamad Ramdan, R. Deni Muhammad Danial,

“Pengaruh Religiusitas Dan Produk Halal Terhadap Keputusan Memilih
Kosmetik Pada Konsumen Muslim”, Jurnal Sketsa Bisnis 7, No. 1 (2020) : 7.

% Ichsani Mutiara Dan Syahputra, “Pengaruh Pengetahuan Produk Dan

Produk Halal Terhadap Keputusan Pembelian Pada Produk Kecantikan Korea”,
Jurnal Indonesia Membangun 17, No. 2 (2018) : 158.

12



melaikukain penelitiain dengain judul “Pengairuh Elektronik
Word Of Mouth (Ewom), Lokaisi dain Produk Hailail
Terhaidaip Keputusain Pembeliain Di B’liain  Resto
Undaiain Kudus”.

B. Rumusain Maisailaih
Berdaisarrkain  pemaipairain - padair  laitairr - belaikaing
maisailath  diaitais, malkal dapat dirumuskain rumusain
masailaih sebaigaii berikut:
1. Bawgaiimainar pengairuh electronic word of mouth (ewom)
terhaidaip keputusain pembeliain di B’liain Resto Undaiain

Kudus?
2. Bagaiimainai pengarruh lokasi terhaidaip keputusan

pembeliain di B’liain Resto Undaiain Kudus?

3. Bagaiimaina pengairuh produk hailail terhaidaip keputusain
pembeliain di B’liain Resto Undaiain Kudus?

4. Bagaiimanna pengairuh ewom, lokasi dain produk hailail
terhaidaip keputusain pembeliam di B’liain Resto Undaiain
Kudus secairai simultain?

C. Tujuain Penelitiain
Berdalsalrkaln rumusain maisailaih diartais maikai daipait

diketaihui tujuain penelitiain ini sebaigaii berikut:

1. Untuk memberi informaisi pengaruh electronic word of
mouth (ewom) terhaidaip keputusain pembeliain di B’liain
Resto Undaiain Kudus.

2. Untuk memberi informaisi pengaruh lokaisi terhaidaip
keputusain pembeliain di B’liain Resto Undaiain Kudus.

3. Untuk memberi informasi pengaruh produk hailail
terhaidaip keputusain pembeliam di B’liain Resto Undaiain

Kudus.
4. Untuk memberi informaisi pengairuh ewom, lokaisi dain

produk hailail terhaidaip keputusain pembeliain di B’liain
Resto Undaiain Kudus secairai simultain.
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D. Manfaait Penelitiain

Menurut tujuain penelitian yaing telaih dijelaiskain,

diharraipkain penelitialn ini maimpu mencuraihkain mainfaiait
baiik secarrai teoritis maiupun praiktis, yaiitu :
1. Manfaait Teoritis

a.

Secarar alkaidemis, harraipainnyar penelitiain ini daipait
memberikain kontribusi padar kemajuain teori di
Indonesiai khususnyai tentaing pengairuh ewom, lokaisi
dain produk hailail terhaidaip keputusain pembeliain.
Sebaigai  bathain  aicuain  terhaidaip  penelitiain
selainjutnyar terkaiit pengarruh ewom, lokasi dan
produk hailail terhaidaip keputusain pembeliain.
Menaimbaih ~ khaisainaih  pengetathuain ~ mengenai
pengairuh ewom, lokaisi dain produk hailail terhaidaip
keputusain pembeliain.

2. Manfaait Praiktis

a.

Baigi Pemerintaih

Berdaisarrkain  haisil  penelitiain ini, peneliti
berhairalp dapait menjaidi  bathain  pertimbaingain
dallaim kebijaskain pemerintaih yaing berhubungain
dengain penggaillaikain penyuluhain dain pembinaiain
kepaidai lembaigai pendidikain mengenaii bisnis.
Baigi Instainsi

Baigi B’lian Resto Undaian Kudus hasil
penelitian ini dapait digunaikain sebaigaii maisukain
pihaidain produk hailail terhaidaip keputusain pembeliain
di B’lian Resto Undaain Kudus atau sebaigai
taimbaihain referensi dallam mengembaingkain konsep,
teori, dain datar mengenaii ewom, lokaisi dain produk
hailail dain keputusain pembeliain.
Baigi Institut Aigaimar Islaim Negeri Kudus

Untuk meluaiskain koleksi sertai hasil penelitiain
utaimainyar  paidal bidaing ekonomi khususnyai
pemaisairain. Selaiin itu, dapait dijadikain sebaigaii
referensi  baigi  peneliti-peneliti  yang  akain
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E.

dataingdallam ~ menjaillankain ~ suaitu  penelitiain
dilaipaingain.

Sistemaitikai Penulisan
Sistemaitikar penulisain paidar penelitiain ini  yaitu
mengenaii urutan  penulisain  yaing diimplementaisikain
dallam bentuk tulisain dallaam melakukain pembaihaisain
secairar keseluruhain proposail skripsi dan skripsi. Dimulaii
paidar awaill saimpaii dengain akhir. Penulisain proposail
skripsi dain skripsi ini dallam pembahaisainyar disusun
dengain sistemaitikai sebaigaii berikut:
1. Bagian Awail
Baigian aiwail ini terdiri dari hallaimain judul,
hallamain notar pembimbing, halaamain pengesahain,
hallaman  motto, halaman persembaihain, kaital
pengaintair, haillaimain abstraiksi, hallaimain daiftair isi,
dain darftair taibel.
2. Bagian Isi
Paidai baigiain ini terdiri dari limar bab, yaitu
sebaigaii berikut:
BAIB | . PENDAIHULUAIN
Bab ini  menguraiikan  terkiait
deskripssi aiwail tentaing isi proposail
yang melingkupi latar belakaing
maisaillaih, rumusain maisailaih, tujuain
penelitian, manfaiait penelitiain, dain
sistemaitikai penulisain.
BAIB |1 . LAINDAISAIN TEORI
Baib ini menguraiikain terkait teori-
teori yang adar kaitainnyar dengain
penelitiain meliputi teori, penelitiain
terdathulu, keraingkai berfikir, sertai
hipotesis penelitian.
BAIB 111 : METODE PENELITIAIN
Baib ini menguraiikain terkait jenis
dain pendekaitain penelitiain, populasi
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BAIB IV

BAIB V

3. Baigiain Aikhir

dain saimpel penelitiain, identifikasi
varriaibel, definisi operaisionail
varriaibel, teknik pengumpulain daitai,
uji validitais dain reliabilitais, uji
aisumsi  klaisik, dain teknik amnailisis
daitar.

HAISIL PENELITIAIN

Baib ini menguraikan gaimbairain
objek penelitiain, analisis daitar (uji
validitas  dain  reliabilitais,  uji
praisyarait,  uji  hipotesis)  dain
pembaihaisain.

PENUTUP

Bab ini menguraiikain kesimpulain,
keterbaitaisain penelitiain, sairain dain

penutup.

Paidai baigiain aikhir melingkupi daiftair pustaika,
laimpirain dain daiftair riwaiyait hidup penulis.
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