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BAB iI 

PENDAHULUAN 
 

A. Latar iBelakang iMasalah 
Perkembangan izaman idari itahun ike itahun 

iberdampak ipada ipertumbuhan iekonomi inegara-negara idi 
idunia itermasuk iIndonesia iyang ipada igilirannya 
imempengaruhi ipola iperilaku ikeuangan imasyarakat iIndonesia 
iuntuk imemahami ikebutuhannya isendiri. iTeknologi idan 
iwaktu imengubah icara iorang imenggunakan iuang imereka, 
idan iorang-orang isekarang ilebih ifokus ipada ikepuasan idan 
ikesenangan iyang ilayak imereka idapatkan iagar imasyarakat 
imengenali ikeberadaan imereka iyang iaman. iMelibatkan 
ipeserta iUMKM isebagai ipengguna isekaligus ipengelola 
ikeuangan. 

Perkembangan iFintech idan iminat ipenggunaan 
iFintech ioleh imasyarakat, ikhususnya iUKM, isemakin 
imembuat iindustri ikeuangan isyariah iharus imampu ibersaing 
idengan iperkembangan iFintech idi iindustri ikeuangan 
itradisional. iSalah isatu icara iyang idapat ibersaing iadalah 
idengan imenggunakan iatau imenyediakan ifasilitas ifinancial 
itechnology. 

Menurut iBurcher iet ial., imenyatakan ibahwa iorang 
iyang isehat isecara ifinansial iakan ibertanggung ijawab iatas 
ikeuangannya idengan imenggunakan iuangnya isecara iefisien 
imelalui ipenganggaran, itabungan idan ipengendalian 
ipengeluaran, iinvestasi, idan ipembayaran ihutang. iPerilaku 
ikeuangan iakan imemediasi ihubungan iyang idiharapkan idari 
ikesejahteraan ikeuangan. iSalah isatu ikemajuan idi ibidang 
ikeuangan isaat iini iadalah ifinancial itechnology i(fintech).
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Perilaku ikeuangan imerupakan iperpaduan iantara 
iekonomi iklasik idan ikeuangan idengan imenggunakan 
ipsikologi idan iilmu ikeputusan. iPerlu idicatat ibahwa iilmu 
ikeputusan ijuga iberkembang imengikuti iperkembangan 
izaman, isehingga ipenerapan iteori iekonomi iklasik imasih 
ibersifat ibeku. iberpacu idengan iwaktu. 

Perilaku ikeuangan iadalah itentang ibagaimana 
iseseorang imengelola idan imenggunakan isumber idaya 
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ikeuangan iyang idimilikinya. iSumber idaya ikeuangan iyang 
iterkait idengan iaset idan ikeuntungan iyang idimiliki ioleh 
ipelaku iusaha iakan idigunakan iuntuk imengembangkan iusaha 
idan imeningkatkan ikinerja iUMKM. iMenurut iHumaira idan 
iSagoro , iperilaku ikeuangan iberdampak ipositif iterhadap 
ikinerja iUMKM. iSedangkan imenurut iRasheed idan iSiddique, 
ipersepsi ipelaku iUMKM iterhadap iproduk idan iprosedur 
ikeuangan isecara isignifikan idapat imempengaruhi isikap 
imereka iterhadap ipengambilan ikeputusan ikeuangan.
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Beberapa ipenelitian iyang idilakukan ioleh iLik iAnah, 
iMuhammad idzikri iAbadi, iSatria iUtama, iImelda iC. iLaode 
idan iAdibah iYahya imenunjukkan ibahwa iFinTech iSyariah idi 
iPerbankan iSyariah imemiliki idampak ipositif ibagi imasyarakat 
idan iFintech imemiliki iefektivitas iyang ibaik idalam 
imeningkatkan iinklusi ikeuangan iTingkat iSeks iTidak ihanya 
iitu. i, itetapi ifaktor isosial idan iekonomi-budaya iyang 
imempengaruhi iperilaku imenabung, iseperti imenjaga iterhadap 
ipermintaan idi imasa idepan, imembuka iusaha ibaru, idll.  

Pertumbuhan ipenggunaan iteknologi isaat iini 
iberkembang ipesat, idengan itujuan iuntuk imemenuhi 
ipermintaan idan imendorong ilayanan ielektronik iyang ilebih 
iefektif idan iefisien, itermasuk isektor ikeuangan iyang 
idibuktikan idengan ipenggunaan ifinancial itechnology 
i(Fintech). iFintech iadalah isebuah iinovasi idi isektor ikeuangan 
iyang iberbasis ipada iteknologi imodern idan ibertujuan iuntuk 
imemberikan ikemudahan, iutilitas, ipengurangan ibiaya idan 
ikenyamanan ikepada ipengguna.
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Sedangkan ifintech isyariah iadalah ilayanan ikeuangan 
iberbasis isyariah iyang idisediakan ioleh iperusahaan iteknologi 
iatau ifintech istartup. iFintech iSyariah ijuga imerupakan 
ikombinasi idari iinovasi ikeuangan idan iteknologi iyang iada 
iyang idapat idengan imudah imenangani itransaksi idan 
iinvestasi iberdasarkan inilai-nilai iSyariah. iDengan iadanya 
iFintech iSyariah idiharapkan imampu imenjawab itantangan 
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iperkembangan iteknologi isaat iini idengan itetap iberlandaskan 
imaqashid isyariah.

4
 

Fintech iSyariah iIndonesia imulai imendapat iperhatian 
ipemerintah, idan iKeputusan iDewan iSyariah iNasional iDewan 
iUlama iIndonesia i(DSN-MUI) iNo. i117/DSN-MUI/II/2008 
itentang iTeknologi iInformasi imenerbitkan iKeuangan iSyariah 
iberbasis iSyariah ijasa.
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Keberadaan ifintech iyang iterus iberkembang isaat iini 
idipicu ioleh idua ifaktor. iPertama, ikrisis ikeuangan iglobal 
itahun i2008 imenjelaskan ikepada ikonsumen ibahwa 
ikelemahan idalam isistem iperbankan itradisional imenyebabkan 
ikrisis. iKedua, imunculnya iteknologi ibaru imembantu 
imemberikan imobilitas, ikemudahan ipenggunaan, ikecepatan, 
idan ibiaya ilayanan ikeuangan iyang ilebih irendah. 

Dengan idemikian, idengan imenggunakan ipembiayaan 
iFintech iSyariah, ipelaku ikorporasi idapat iberinovasi idalam 
iproduk ibersama idan iberpartisipasi idalam imembantu 
ipemerintah imenciptakan ilapangan ikerja ibagi ipara 
ipengangguran. iSistem ipembiayaan iFintech iSyariah idapat 
imemberikan imanfaat ikepada ipeserta iUMKM idengan 
imengajukan ipembiayaan iyang idapat idiakses isecara ionline, 
imemberikan ikemudahan iakses idan iefisiensi. iKeunggulan 
ilain iyang iditawarkan ifintech isyariah iadalah irasio ioutput 
iyang idisepakati. iPenggunaan ifintech ikondusif iuntuk 
ipengembangan iklaster iusaha ikecil, imenengah idan imikro. 
iHal iini ididukung ioleh ikapabilitas iFintech iSyariah iyang 
idapat idiakses imelalui iaplikasi idengan ipilihan iakad iyang 
isesuai idengan ikebutuhan ipeserta iUMKM. iLebih ilanjut, 
ikeberadaan iFintech iSyariah iberdampak ilain ipada ikehidupan 
isosial iekonomi iwarga, iyaitu imembantu imasyarakat iterhindar 
idari iTitil iBank i(pemberi ipinjaman).Biaya iadministrasi 
ifintech isyariah iyang imasih itinggi imembuat isebagian 
iUMKM ikeberatan ikarena ipinjaman iyang idiperoleh iakan 
idipotong ibiaya iadministrasi. iHal iini imengakibatkan iaplikasi 
ipembiayaan inosional iUMKM itidak isepenuhnya idiperoleh 
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ikarena iharus idipotong idari iportofolio ipengelolaan ipribadi 
ioleh iPihak iFintech iSyariah.

6
 

Menurut iAsosiasi iFintech iIndonesia idan iOtoritas 
iJasa iKeuangan i(OJK), ipelaku ifintech idi iIndonesia imasih 
imendominasi idalam ipembayaran i(42,22%), idiikuti ioleh 
ipinjam imeminjam i(17,78%), iagregator iatau ipenggunaan idan 
iinvestasi ikartu ikredit i(8,15%), isisanya ilainnya i(11,11%). 
iBesarnya ipotensi iyang idimiliki imembuat ifintech 
imembutuhkan iruang iuntuk iberkembang idan itumbuh idi 
inegara iIndonesia. iMengingat ibanyaknya irisiko iyang 
imungkin itimbul iselama ipenerapan ifintech, iperlu idilakukan 
ipengaturan iyang imemadai.
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Pada ipenelitian iyang idilakukan ioleh iwahid iwachyu 
iadi iwinarto imengatakan ifintech imemberikan ikemudahan 
imengakses iberbagai ijenis ilayanan ikeuangan idengan ihasil 
ipenelitiannya idi iperoleh ibahwa iUMKM isebanyak i75 i% 
ifinansial, isedangkan i24% imenyatakan inetral idan i1% 
imenyatakan isulit. iKemudahan iini idikarenakan iada iberbagai 
imacam iaplikasi ifintech isekarang iini isehingga ibanyak 
ipelaku iUMKM idiwilayah ikabupaten ipekalongan ikabupaten 
ibatang imendapatkan ikemudahan iakses ilayanan ihanya 
idengan imenggunakan iponsel iyang isudah iterinstal iaplikasi 
imobile idari ibank imaupun ikoprasi isimpan ipinjam. 
iSedangkan ikesulitan iyang idihadapi iUMKM idikarenakan 
ijarak idengan ikantor ilayanan ikeungan isekarang isudah imulai 
ibisa iteratasi idibuktikan idari isebaran ijarak iresponden idengan 
iakses ikeuangan ijarak idari iyang idekat isampai iyang ijauh 
idengan ikantor isekitar i24 ikm iyg isudah iterlayani. iKadi 
idengan ihadirnya ifintech imempermudah iUMKM idalam ihal 
iakses ilayanan iterutama ididaerah ikabupaten ipekalongan 
ikabupaten ibatang iyang idulunya ibelum iunderserved ioleh 
ilayanan ikeuangan isekarang isudah imulai iterlayani. 

Di iindonesia iBanyak ilembaga ikeuangan ikhususnya 
iperbankan idan ikoperasi isimpan ipinjam imendaptkan 
iprogram idari ipemerintah iuntuk imembantu iUMKM 
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imempermudah iakses ipermodalan. iSelain iitu ijuga iuntuk 
imeningkatkan itotal iaset ilembaganya. ihal iyang idilakukan 
iadalah idengan imengembangkan ifintech iuntuk imempermudah 
ilayanan ipada iUMKM. 

UMKM imerupakan ibisnis iyg ifleksibel idan ibisa 
ibertahan iterhadap isyarat iapapun. iIni iterbukti idalam iketika 
ikrisis imoneter idalam itahun i1998 iUMKM imasih ibertahan 
iberdasarkan imasalah ikeuangan iyang iterjadi ipada iwaktu iitu. 
iTetapi ikebanyakan iUMKM idi iIndonesia imasih imempunyai 
iperkara, ibaik ikasus iinternal imaupun ieksternal. iAdapun 
iperkara ieksternal iyang idihadapi iUMKM imerupakan 
iketerbatasan idalam isarana idan iprasarana ibuat imemasuki 
ipasar, ipenggunaan iteknologi iyang iminim, iyang imasih 
ilemahnya ijaringan iusaha idan ikemampuan ipenetrasian ipasar. 
iSedangkan isalah i isatu ikasus iinternal iyang idihadapi 
imerupakan ikekurangan ikapital idan iketerbatasan ipada iakses 
imodal. iPerkembangan iUMKM iyang imerupakan ifaktor 
ipenting idalam iperekonomian inegara iyang idapat 
imenciptakan ilapangan ikerja idi iprovinsi ijawa itengah iyang 
iperkembangannya iterus imeningkat.

8
 

Kendala ilain iyang idihadapi iadalah iketerkaitan 
idengan isikap ipelaku iusaha idalam imenanggapi ikeuangan 
iyang ikurang ijelas, ihal iini iterjadi ikarena iumumnya iUMKM 
ibersifat iincome igathering iyaitu imenaikkan ipendapatan, 
idengan iciri-ciri isebagai iberikut iusaha imilik ikeluarga, 
imenggunakan iteknologi iyang imasih irelatif isederhana, 
ikurang imemiliki iakses ipermodalan, idan itidak iada 
ipemisahan imodal iusaha idengan ikekayaan ipribadi.  

Adanya ipermasalahan-permasalahan iyang idihadapi 
iUMKM idi iDesa iPadurenan iKudus idiperlukan isolusi isupaya 
imampu imempertahankan ikelangsungan iusahanya idan 
isemakin iberkembang. iApalagi idengan iadanya ipersaingan 
ibisnis iyang isemakin iketat idisertai iharga ibahan ibaku iyang 
isemakin imeningkat, isehingga imenuntut ipara ipelaku iusaha 
idi idesa ipadurenan ikudus iharus iberperilaku ibagaimana 
idalam imenghadapi ikondisi iyang iseperti iitu. iSehingga 
ipengusaha imampu imengembangan iusahanya idengan 
imemperhatikan isegala isumber idaya idan iperilaku ikeuangan 
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iyang iada idi idalam iperusahaan idimana imampu ibersaiang 
idengan ipelaku ibisnis iyang ilain.

9
 

Penelitian iini iberpendapat ibahwa imasyarakat 
iterutama ipelaku iUMKM inyaris ibersikap itidak irasional 
isebagaimana itelah idibuat idalam iteori ikeuangan itradisonal.  
iIde ibahwa ipsikologi imendorong ipergerakan ipasar isaham 
idan imengusik iteori-teori iyang iada iyang imenyatakan ibahwa 
ipasar iadalah iefisien. iUntuk iitu iperilaku ikeuangan 
iberhubungan idengan itanggung ijawab ikeuangan isesorang 
iterkait idengan icara ipengelolaan ikeuangnnya. iTanggung 
ijawab ikeuangan iitu isendiri iadalah ibagiamana iproses 
ipengelolaan iuang idan iaset iyang idilakukan isecara iproduktif 
idengan iditemukannya iteknologi ibaru iyaitu iFintech isyariah. 

Berdasarkan ihal itersebut ipenulis itertarik iuntuk 
immengkaji idan imembahas idalam ibentuk isekripsi iyang 
iberjudul i“ANALISIS iPERILAKU iKEUANGAN iUMKM 
iDALAM iPENGGUNAAN iFINTECH iSYARIAH iDI 

iDESA iPADURENAN iKUDUS”. 

 

B. Rumusan iMasalah 
Berdasarkan ilatar ibelakang imasalah idi iatas ipermasalahan 

iyang iakan idibahas idalam ipenelitian iini isebagai iberikut: i 
1. Bagaimana iPerilaku iKeuangan Dalam Penggunaan 

iFintech iSyariah i terkait iMengelola iKeungan iUMKM 
idi iDesa iPadurenan iKudus?i 

2. Bagaimana Dampak Bisnis adanya teknologi Fintech 
Suyariah? 
 

C. Tujuan iPenelitian 
Tujuan ipenelitian iini isebagai iberikut i: 

1. Untuk imenganalisis iPerilaku iKeuangan Dalam 
Penggunaan iFintech iSyariah i terkait iMengelola 
iKeungan iUMKM idi iDesa iPadurenan iKudus. 

2. Untuk menganalisis Dampak Bisnis adanya teknologi 
Fintech Suyariah.  
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D. Fokus iPenelitian 
Berdasarkan ilatar ibelakang imasalah iyang itelah 

idijelaskan idiatas, imaka iuntuk imenjaga iagar ipenulisan 
isekripi iini ilebih iteratas idan iterfokus, imaka ipenulis 
imemfokuskan ipada imasalah ipengamatan isebagai iberikut i: 

1. Penelitian iini idilaksankan iuntuk imengetahui 
itanggapan iPelaku iUMKM idan ipengaruh ipengguna 
iterkait iFintech iSyariah idalam imenangani idan 
imengelola iKeuangan iUMKM idi iDesa iPadurenan 
iKudus. 

2. Fokus ipenelitian iini ihanya idilakukan ioleh iperilaku 
ikeuangan idalam imenanggapi iadanya ifintech isyariah 
ipada ipelaku iUMKM idi iDesa iPadurenan iKudus. 
 

E. Manfaat iPenelitian 
Adapun imanfaat idari ipenelitian iini iadalah i: 

1. Manfaat iTeoritis 
Penelitian iini idiharapakan idapat imemperluas idan 
imemperkaya iperilaku ikeuangan iterhadap ipemahaman 
iteknologi ifintech isyariah idalam imengelola idan 
imenangani iberbagai imasalah ikeuangan iterhadap 
ipelaku iUMKM idi iDesa iPadurenan iKudus. 

2. Manfaat iPraktis 
a. Hasil ipenelitian iini idiharapkan imemberikan 

imanfaat ikepada ipeneliti ikarena imenambah 
ipengetahuan iterhadap iperilaku ikeuangan 
iUMKM iterkait iFintech isyariah idalam 
iberperilaku idan imengelola ikeuangan iUMKM 
idi iDesa iPadurenan iKudus. 

b. Hasil ipenelitian iini idiharapkan idapat 
idigunakan isebagai imasukan ikepada ipelaku 
iUMKM idi iDesa ipadurenan ibahawa iperilaku 
ikeuangan imerupakan ipenting idalam 
imenanggapi ikeuangan iUMKM idan iFintech 
isyariah imampu imenjadikan iteknologi 
imengelola ikeuangan iUMKM iyang icepat idan 
imampu imeningkatkan iaspek ikehidupan 
ipengguna. i 

c. Bagi ipenulis ilain iyang isedang imelakukan 
ipenelitian idapat idigunakan isebagai ipembantu 
idalam ipenelitian ikhususnya idibidang iperilaku 
ikeuangan iterkait ifintech isyariah. 
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F. Sistematika iProposal iSkripsi 
Sistematika ipenulisan iskripsi imemiliki itujuan iuntuk 

imemberikan igambaran iberdasarkan imasing-masing ibagian 
isehingga idapat idiperoleh ipenelitian iyang isistematis idan 
iilmiah. iBerikut isistematika ipenulisan iskripsi iyang iakan 
idisusun ioleh ipeneliti: 

1. Bagian iAwal 
Bagian iawal iberisi iPendahuluan iyang 

imencantumkan ihalaman iJudul, iHalaman iPengesahan, 
iHalaman ipernyataan ikeaslian iskripsi, iAbstrak, iMoto, 
iPersembahan, iPedoman iTransliterasi iArab-Latin, 
iKata ipengantar, iDaftar iisi, i 

2. Bagian iIsi, imeliputi i: 
Bagian iisi iMencakup ilima iyang iberisakan 

ipendahulan, ilandasan iteori, imetode ipenelitian, ihasil 
ipenelitian idan ipembahasan, idan iterkahir ipenutup, 
ikelima ibab iitu idiurakan isebagai iberikut i: 

Bab iI i: iPendahuluan i 
Bab iini imenguraikan itentang ilatar ibelakang 
imasalah, ifokus ipenelitian, irumusan imasalah, 
itujuan ipenelitian, imanfaat ipenelitian, idan 
isistematika ipenulisan.  

Bab iII i: iLandasan iTeori 
Bab iini imenjelaskan itentang ikajian iteori 
iterkait ijudul, ipenelitian iterdahulu, idan 
ikerangaka iberfikir.  

Bab iIII i: iMetode iPenelitian i 
Bab iini imenguraikan itentang ijenis idan 
ipendekatan, isetting ipenelitian, isubyek 
ipenelitian, isumber idata, iteknik ipengumpulan 
idata, ipengujian ikeabsahan idata idan iteknik 
ianalisis idata. 

Bab iIV i: iHasil iPenelitian idan iPembahasan 
Bab iini iberisi ipenjelasan itentang igambaran 
iobyek ipenelitian iyang imencakup iprofil 
ipelaku iUMKM iyang iada idi idesa ipadurenan 
ikudus, iusaha iyang idijalankan ioleh ipelaku 
iUMKM idi idesa ipadurenan ikudus, ideskripsi 
idata ipenelitian, idan ianalisis idata ipenelitian.  
iSerta ihasil ipenelitian idan ipembahasan iyang 
idilakukan isesuai idengan ianalisis iyang 
idigunakan. 
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Bab iV i: iPenutup 
Bab iini iberisi itentang ikesimpulan ipenelitian 
idan isaran ibagi ipelaku iUMKM iserta 
ipenelitian iyang iakan idatang. 

3. Bagian iAkhir 
Pada iBab iini ipenulis imenyantumkan idaftar ipustaka 
isebagai ibahan ipanduan ireferensi idan ilampiran-
lampiran isebagai ipenunjang idalam ipenelitian.  

 
 

 

 

 

 
 


