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ABSTRAK 

 
Arif Tri Wahyudi, 1820210132, “Analisis Eksistensi Platform Food Delivery 

terhadap Pengembangan Bisnis Kuliner Rumahan di Kabupaten Kudus”. 

Keberadaan UMKM sangat bermanfaat untuk pendapatan masyarakat. 

Perkembangan teknologi juga sangat berperan penting terhadap pertumbuhan 

ekonomi. Hadirnya layanan pesan antar makanan secara online. Sebuah Aplikasi 

food delivery diantaranya Go Food, Grab Food, dan Shopee food sangat 

membantu pengusaha kuliner dalam menjalankan usahanya.Tujuan dari 

penelitian ini adalah Untuk mengetahui keberadaan platform food delivery 

terhadap pengembangan bisnis kuliner. Untuk mengetahui tantangan dan 

hambatan dalam bekerjasama dengan keberadaan platform food delivery. Untuk 

mengetahui keberadaan platform food delivery terhadap pengembangan bisnis 

kuliner rumahan di Kabupaten Kudus. Penelitian ini menggunakan penelitian 

kualitatif deskriptif . Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara dengan 5 

orang narasumber Hasil penelitian dari penelitian ini adalah keberadaan aplikasi 

food delivery terhadap pengembangan bisnis kuliner terdapat pada layanan 

aplikasi food delivery dalam meningkatkan penjualan usaha kuliner, tantangan 

dan hambatan dalam bekerjasama dengan keberadaan aplikasi food delivery 

terdapat pada aspek fungsi pengorganisasian dan pengawasan pada aplikasi 

belum dapat terpenuhi, aplikasi food delivery itu sangat membantu bagi para 

pelaku UMKM kuliner rumahan apabila digunakan secara aktif dan didukung 

dengan faktor-faktor yang menunjang untuk perkembangan bisnis kuliner. 
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