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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 
A. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

Metodologi penelitian menurut istilah metode cara atau jalan 

yang harus ditempuh untuk mencapai suatu tujuan. Metodologi 

secara bahasa berasal dari bahasa yunani yaitu “methodoe” dan 

“logos”. logos yang memiliki arti ilmu atau juga ilmu yang bersifat 

ilmiah.  

Penelitian ini berjenis penelitian lapangan (field research). 

Penelitian lapangan adalah penelitian yang dilakukan langsung terjun 

kelapangan untuk memperoleh data-data yang diinginkan secara 

langsung dari sumbernya. Penelitian ini menggunakan metode 

lapangan guna untuk mencari jawaban-jawaban yang ada dari 

permasalahan di penelitian tersebut.  

Sedangkan penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan 

pendekatan deskriptif.  Penelitian kualitatif  yaitu penelitian yang 

bertujuan untuk menggambarkan, meringkas berbagai kondisi situasi, 

ataupun fenomena realitas sosial yang terjadi pada masyarakat yang 

menjadi objek penelitian, dan menarik realitas itu agar bisa muncul 

kepermukaan sebagai salah satu ciri, karakter, sifat, model, tanda, 

ataupun gambaran tentang kondisi situasi dan fenomena tertentu.
1
 

Penelitian kualitatif dengan pendekatan deskriptif yaitu penelitian 

yang berusaha menganalisis data dalam berbagai nuansa sesuai 

dengan bentuk aslinya seperti pada waktu dicatat atau dikumpulkan. 
2
 

 

B. Setting Penelitian 

Peneliti menentukan lokasi untuk penelitian ini di kantor UPZ Al-

Mubarok Robi’ah Adawiyah yang beralamat di Desa Karangtarub 

Wonoagung Karangtengah Demak Jawa Tengah lokasi penelitian ini 

sangat strategis karena dekat dengan jalan desa. UPZ Al-Mubarok 

Robi’ah Adawiyah tepatnya untuk mendapatkan informasi terkait 

dari bantuan Program Demak Makmur Ekonomi Produktif BAZNAS 

Demak yang disalurkan dalam bentuk simpan pinjam.  

 

C. Subyek Penelitian  

Subyek penelitian adalah seorang yang akan digunakan sebagai 

informasi dari peneliti dengan memberikan keterangan sesuai dengn 

fakta yang akurat dan menurut pendapatnya. Penentuan subyek 
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penelitian ini digunakan dalam mendapatkan data secara jelas dan 

tepat secara mendalam. Sehingga penelitian ini menetukan subyek 

awal untuk penelitian ini adalah pegawai BAZNAS Kabupaten 

Demak, pengurus UPZ Al-Mubarok Robi’ah Adawiyah dan 8 

penerima bantuan Demak Makmur simpan pinjam di UPZ Al-

Mubarok Robi’ah Adawiyah.  

 

D. Sumber Data 

Sumber data merupakan subyek yang digunakan untuk mencari 

data. Data dapat diperoleh dengan berbagai cara dan mencari sumber 

yang tepat. Dalam mengumpulkan data penelitian, penulis 

menggunakan dua sumber data, sebagai berikut: 

1. Data Primer 

Data primer adalah sumber data utama yang diperoleh secara 

langsung pada saat melakukan penelitian dengan menggunakan 

alat pengambilan data langsung pada sumber data yang dicari 

oleh peneliti.
3
 Sumber data diperoleh dari interview atau 

wawancara dengan 2 pengurus UPZ Al-Mubarok Robi’ah 

Adawiyah dan 8 mustahik yang menerima bantuan dari UPZ Al- 

Mubarok Robi’ah Adawiyah  

2. Data Sekunder  

Sumber data selanjutnya yaitu data yang di dapat dari 

sumber kedua atau sumber sekunder. Sumber data sekunder 

memiliki fungsi sebagai membantu menerima keterangan dan 

data pelengkap yang digunakan sebagai bahan untuk 

perbandingan.
4
 Data sekunder berasal dari bahan-bahan bacaan, 

surat-surat, dokumtasi yang resmi, serta kutipan ayat-ayat Al-

Qur’an, hadist-hadist, dan juga Undang-Undang. Selain itu, 

sumber data sekunder ini didapatkan dari jurnal-jurnal yang 

relevan dengan penelitian, arsip-arsip, buku, ataupun website 

resmi dari BAZNAS Demak. 

 

E. Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data yaitu langkah yang sangat strategis 

dalam penelitian karna tujuan utama dari penelitian adalah 

mendapatkan data. Apabila seorang peneliti tidak memahami teknik 
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pengumpulan data, maka peneitian yang dilakukan tidak akan 

memperoleh data yang memenuhi standar data yang ditentukan.
5
 

1. Observasi  

Observasi atau pengamatan adalah penelitian yang diakukan 

dengan cara melakukan pengamatan langsung untuk melihat 

perilaku maupun kejadian yang sebenarnya terjadi. Data yang 

dikumpulkan menggunakan alat bantu yang canggih seperti alat 

tulis, kamera, handycam dan alat penunjang penelitian lainnya.
6
  

2. Wawancara  

Wawancara adalah pertemuan dua orang yang melakukan 

pertukaran informasi dan ide dengan tannya jawab satu sama lain 

senghinga mendapatkan makna dari topik tertentu.
7
teknik 

wawancara atau interview adalah percakapan antar kedua belah 

pihak yang terdiri dari wawancara dan narasumber untuk 

memperoleh informasi. Bertujuan untuk menggali informasi 

mengenai pendistribusian dana zakat produktif. Data hasil 

wawancara dengan narasumber tersebut dan disusun dalam 

bentuk transaksi wawancara. Adapun pedoman wawancara yang 

digunakan dalam penelitian untuk penerima bantuan simpan 

pinjam syariah sebagai berikut: 

 

Tabel 3. 1 Pedoman Wawancara Untuk Mustahik 

No Pertanyaan Mustahik 

1. Bagaimana tanggapan saudara mengenai program bantuan 

Modal simpan pinjam yang ada di UPZ Al-Mubarok Robi’ah 

Adawiyah? 

2. Bagaimana sistem dari bantuan modal simpan pinjam di UPZ 

Al-Mubarok Robi’ah Adawiyah? 

3. Berapa jumlah dana yang didapat ketika mendapatkan bantuan 

modal simpan pinjam dari UPZ Al-Mubarok Robi’ah 

Adawiyah? 

4. Kapan mendapatkan bantaun modal simpan pinjam dari UPZ 

Al-Mubarok Robi’ah Adawiyah? 

5. Apakah ada potongan setelah mendapatkan bantuan modal 

simpan pinjam dari UPZ Al-Mubarok Robi’ah Adawiyah? 

6. Berapa jangka waktu yang diberikan UPZ Al-Mubarok 

Robi’ah Adawiyah dalam melunasi? 
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No Pertanyaan Mustahik 

7. Berapa ansuran yang diberikan UPZ Al-Mubarok Robi’ah 

Adawiyah dalam ansurannya? 

8. Bagaimana penggunaan dari bantuan modal simpan pinjam 

dari UPZ Al-Mubarok Robi’ah Adawiyah? 

9. Setelah mendapatkan bantuan modal simpan pinjam dari UPZ 

Al-Mubarok Robi’ah Adawiyah usaha yang sedang dijalankan 

semakin berkembang? 

10. Apa saja kendala yang dihadapi seelah mendapatkan bantuan 

simpan pinjam dari UPZ Al-Mubarok Robi’ah Adawiyah? 

11. Apa saran untuk UPZ Al-Mubarok Robi’ah Adawiyah? 

 

Pedoman wawancara untuk pengurus UPZ Al-Mubarok 

Robi’ah Adawiyah sebagai berikut: 
 

Tabel 3. 2 Pedoman Wawancara Untuk Pengurus 

No Pertanyaan Pengurus 

1. Kapan UPZ Al- Mubarok Robi’ah adawiyah didrikan? 

2. Apa saja Program yang ada di UPZ Al-Mubarok Robi’ah 

Adawiyah? 

3. Bagaimana pelaksanaan Program Demak Makmur yang sedang 

dijaankan UPZ Al-Mubarok Robi’ah Adawiayah? 

4. Berapa dana yang didapat UPZ Al-Mubarok Rob’ah Adawiyah 

dalam menjalankan program Demak Makmur? 

5. Bagaimana cara mengoptimalkan program demak makmur 

untuk menngkatkan perekonmian warga desa Wnoagung? 

6. Apa saja kendala yang dhadap UPZ Al-Mubarok Rob’ah 

Adawyah dalam menjalanan program demak makmur? 

7. Apa saja sanksi yang diberikan UPZ Al-Mubarok Robi’ah 

Adawiyah jika ada mustahik yang telat membayar ansurannya? 

8. Bagaimana saran untuk UPZ Al-Mubarok Robi’ah Adawiyah? 

 

3. Dokumentasi  

Dokumtasi adalah alat yang digunakan oleh peneliti untuk 

mengumpulkan data dalam penelitian kualitatif. Dokumentasi 

bisa berbentuk gambar, tulisan, atau karya dari seseorang. 

Dokumtasi bisa berbentuk tulisan seprti cerita, biografi, sejarah 

kehidupan, catatan harian, kebijakan dan juga peraturan. 

Dokumenasi seperti gambar, foto sketsa, dan lain-lain. Dokumen 

dalam bentuk karya seperti karya seni, seperti patung, filem, dan 
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gambar sebagainnya. Studi dokumen adalah pelengkap dari 

metode observasi dan wawancara dalam penelitian kualitatif.
8
 

 

F. Teknik Analisis Data 

Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif yaitu suatu 

penelitian ilmiah yang bertujuan untuk memahami suatu fenomena-

fenomena dalam konteks sosial secara alamiah dengan 

mengedepankan proses interaksi komunikasi yang mendalam antara 

peneliti dengan fenomena yang sedang di teliti. 
9
peneliti kemudian 

mengelola dan menganalisis data dengan pola berfikir induktif yang 

berarti pola pikir yang bijak pada fakta-fakta yang bersifat khusus 

yang kemudian diteliti, dianalisis, dan kemudian ditarik kesimpulan 

sehingga mendapatkan solusi yang dapat berlaku secara umum. 

Adapun aktivitas dalam analisis data antara lain. 

1. Pengumpulan Data 

Pengumpulan data adalah hal yang utama dilakukan dalam 

penelitian. Di dalam penelitian kualitatif dilakukan pengumpulan 

data dengan cara mendalam, observasi, dan dokomtasi ataupun 

menggabung ketiganya. Data yang dilakukan berhari-hari bahkan 

berbulan-bulan sehingga mendapatkan data yang banyak 

diperolehnya. 

2. Reduksi Data 

Mereduksi data merupkan kegiatan merangkum, memilih 

hal-hal pokok, mencari tema dan pola yang penting. Data yang 

diperoleh dengan jumlahnya cukup banyak maka perlu dicatat 

secara rinci dan teliti. Data yang telah direduksi akan 

memberikan gambaran yang lebih jelas dan mempermudah 

penelitian untuk melakukan pengumpulan data selanjutnya dan 

mencarinya apa bila diperlukan. 

3. Penyajian Data 

Dalam penelitian kualitatif penyajian data dilakukan dalam 

bentuk urain singkat, bagan, flowchart, dan lain sebagainya. 

Dengan melakukan display data, peneliti akan mudah untuk 

memahami apa yang telah terjadi dan dapat memudahkan kerja 

selanjutnya. 
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4. Penarikan Kesimpulan 

Kesimpulan yang dikemukakan masih bersifat sementara 

dan bila tidak ada bukti kuat yang mendukung pada data 

berikutnya hasilnya dapat dirasakan berubah-ubah. Tapi, bila 

didukung dengan bukti yang valid dari lapangan, maka 

kesimpulannya bersifat kredibel.
10
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